














Parivar Pehchan Patra(PPP), Citizen Resources Information Department(CRID) 

What is Parivar Pehchan Patra(PPP) 

Government of Haryana (GoH) is implementing the Parivar Pehchan Patra (PPP). The 

primary objective is to provide a unique identification number to each family in the State –8 

character alpha-numeric identifier called the Family ID or PPP. The PPP will retain core data 

and socio-economic data which is verified and authenticated. 

Data is being collected from the citizens with consent and is based on self-declaration. 

Benefits of Parivar Pehchan Patra(PPP) 

PPP is the tool for achieving ‘Paperless’, ‘faceless’ service delivery to citizens 

Citizen Convenience 

✓ No visits and submission of applications: PPP will enable pro-active delivery of certain 

Government services, schemes and benefits. Citizens will not have to go to any 

Government office or make any application for a number of Government services, schemes 

or benefits but will be able to receive them at the doorstep even without an application. 

✓ No documentation: Once fully functional, authenticated data in PPP shall enable citizen to 

avail services and benefits of different schemes/services without submission of documents 

✓ Anywhere Anytime services: A citizen can obtain services online or from anywhere and need 

not visit a specific Government office for the purpose 

✓ Ease of availing Government scheme/service 

✓ Unique Identification to Family, which is the basic social unit in the state. 

Good Governance 

✓ Efficiency: PPP would store data securely in a central database. The data would be taken 

from the citizens on self-declaration and would be verified electronically or by physical 

verification. It would be updated regularly. Consequently, easy availability of verified and 

updated eligibility data, would ensure that time and resources spent for selection of 

scheme beneficiaries would be reduced, thereby bringing in efficiency. 

✓ Transparency: Use of Information Technology and reliable data shall ensure that benefits 

of scheme delivery is done to rightful beneficiaries. 

 

Current Status of Parivar Pehchan Patra(PPP) 

Currently, 65,97,070 families are enrolled in PPP, which covers nearly 2.4 Crore population of 

the State. Out of this, data for 54,17,355 has been updated and that for 41,37,817 families 

has also been self-validated by the citizen. 

228 services including 223 SARAL services, Marriage registration, 3 social justice schemes and 

MMPSY have currently been linked with PPP i.e. Parivar Pehchan Patra is mandatory for an 

applicant applying for these. 

 

Dashboard 

The dashboard to view progress of PPP is as follows: 

https://meraparivar.haryana.gov.in/integrationDashboard 

 

https://meraparivar.haryana.gov.in/integrationDashboard


PPP ENROLLMENT – OPERATOR HANDOUT 

 

Key Responsibilities of the Operators 

• Guide the beneficiary on eligibility, requirements & application process for PPP 

 

• Fill up family details on the PPP portal. The operator shall ensure that the information filled in 

the portal is as per the documents provided by the citizen at the time of enrollment.  

 

• Create PPP family of the eligible citizens (if not created already) and ensure that there is no 

discrepancy in data entered on the PPP portal. 

 

• Take a print-out of the filled PPP form and ask the citizen to verify the information by physically 

signing the form. Upload the signed document on the PPP portal.  

 

Detailed Tasks to be performed by the operators 

Step 1: Ask for documents 

The operator shall ask for the following documents/information from the citizen:  

a. Parivar Pehchan Patra Number (If available) 

b. Aadhar Card of all family members of the family (Compulsory) 

c. Bank Account Passbook of members of the family (For those members who are willing to 

provide bank details) 

d. PAN Card of all earning members of the family 

Step 2: Fill/Update Family Details Form 

a. In case the citizen provides the family ID, the operator shall:  

i. Input family ID in Family details form to pre-populate data in the form. 

ii. Fill in the missing data & edit/update the pre-populated data based on the documents 

and verification provided by the citizen.  

 

b. In case the citizen does not have a family ID, the operator shall:  

i. Fill in the Aadhar numbers of all family members in a separate screen provided on PPP 

portal. In case a family ID is linked to any of the Aadhar IDs, the same shall be displayed 

on screen. If family ID found, then move to Step 2a, above. 

ii. Fill in the data based on the documents and verification provided by the citizen in the 

blank Family details form, incase no Family ID is found.  

Step 5: Declare Information correctness 

a. Operator shall ensure that the data filled in the PPP form is as per the documents and 

information provided by the citizen.  



b. Operator shall take out printout of the filled application form and provide it to the citizen.  

c. The citizen shall review the information filled in PPP, shall sign it in case the information is 

correct and shall provide the same to the operator.  

Step 6: Submit Application 

a. The operator shall scan the signed copy of the PPP form on the portal and submit the same.  

  



    
Parivar Pehchan Patra

 Performa

  SNo : 1 Worker Name: OM PRAKASH Mobile No.: 8130391200 Ref No.: HLWBA0010015

Father Name: SUKHVEER SINGH DOB.: 1983-07-05 Gender: Female

  Particulars 1 Member

(Family Head)
2 Member 3 Member 4 Member

Relationship with
Head of Family

Self

Aadhar No.

First Name
As on Aadhar card

Last Name
As on Aadhar card

Father Name

Mother Name

Gender

Date of Birth
(YYYY-MM-DD)

Marital Status

Caste Category

Is Divyang

Place of Birth

Residing in
Haryana Since year

Bank Account

IFSC Code

Mobile No

Total Annaul
Income(Rs)

Qualification

Engagement

Income Tax Payee

Pan Card

Is BPL

DOB/Age Proof

 

 

 

 

 

Note: This performa has the columns for details of four family members. If the number of member in your you
family is more than four, take out an ectra printout and fill in the detail for the rest of your family
member/members.
    



Parivar Pehchan Patra

 Performa

  SNo : 2 Worker Name: MANIK CHAND Mobile No.: 8744041715 Ref No.: HLWBA0010019

Father Name: BHGGAN PRASAD DOB.: 1972-06-08 Gender: Female

  Particulars 1 Member

(Family Head)
2 Member 3 Member 4 Member

Relationship with
Head of Family

Self

Aadhar No.

First Name
As on Aadhar card

Last Name
As on Aadhar card

Father Name

Mother Name

Gender

Date of Birth
(YYYY-MM-DD)

Marital Status

Caste Category

Is Divyang

Place of Birth

Residing in
Haryana Since year

Bank Account

IFSC Code

Mobile No

Total Annaul
Income(Rs)

Qualification

Engagement

Income Tax Payee

Pan Card

Is BPL

DOB/Age Proof

 

 

 

 

 

Note: This performa has the columns for details of four family members. If the number of member in your you
family is more than four, take out an ectra printout and fill in the detail for the rest of your family
member/members.
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gfj;k.kk ljdkj 
ukxfjd lalk/ku lwpuk foHkkx 

vf/klwpuk 
fnukad 22 vizSy] 2020  

la[;k 1@1@2020&1CRID.& pwafd] vk/kkj dk mi;ksx igpku nLrkost ds :i esa lsokvksa ;k ykHkksa ;k lfClMh 
dk forj.k ljdkjh forj.k izfØ;k dks ljy djrk gS] ikjnf’kZrk vkSj n{krk ykrk gS] vkSj ykHkkfFkZ;ksa dks fdlh dh igpku 
dks lkfcr djus ds fy, dbZ nLrkostksa dks izLrqr djus dh vko’;drk dks iwjk djds ,d lqfo/kktud vkSj fuckZ/k rjhds 
ls lh/ks vius vf/kdkj izkIr djus esa leFkZ cukrk gS ( 

vkSj pwafd] ukxfjd lalk/ku lwpuk foHkkx] gfj;k.kk ¼ftls] blesa] blds ckn foHkkx ds :i esa fufnZ"V fd;k x;k 
gS½] gfj;k.kk ds lHkh ukxfjdksa ds fy, ifjokj igpku i= dk lapkyu dj jgk gS(  

vkSj pwafd] ifjokj igpku i= ,d vf}rh; ikfjokfjd igpku iznku djrk gS ftlds ek/;e ls ,d bdkbZ ds :i 
esa dqVqEc ;k ifjokj dks izkIr fuEufyf[kr Ldheksa ds v/khu ykHk vkSj lfClMh] iznku djrk gS vFkkZr~ %&  

¼d½ vk/kkj ¼foÙkh; vkSj vU; lgkf;fd;ksa] izlqfo/kkvksa vkSj lsokvksa dk yf{k;r ifjnku½ vf/kfu;e] 2016  
¼2016 dk dsUnzh; vf/kfu;e 18½ dh /kkjk 7 ds v/khu vk/kkj ds iz;kstuksa ds fy, Ldhe ds :i esa fnukad  
6 Qjojh] 2020 dks vf/klwfpr eq[;ea=h ifjokj le`f) ;kstuk(  

¼[k½ vk/kkj ¼foÙkh; vkSj vU; lgkf;fd;ksa] izlqfo/kkvksa vkSj lsokvksa dk yf{k;r ifjnku½ vf/kfu;e] 2016  
¼2016 dk dsUnzh; vf/kfu;e 18½ dh /kkjk 7 ds v/khu vk/kkj ds iz;kstuksa ds fy, Ldhe ds :i esa fnukad  
4 vxLr] 2017 dks vf/klwfpr o`)koLFkk lEeku ;kstuk(  

¼x½ ljdkj ifjokj igpku i= ds v/khu vkns’k }kjk le;&le; ij dksbZ vU; ;kstuk lfEefyr dj ldrh 
gSA 

vkSj pwafd] iwoksZDr fofHkUu ;kstukvksa ds dk;kZUo;u esa gfj;k.kk lesfdr fuf/k ls mixr vkorhZ O;; 'kkfey gaSA 



 
 
 
600 HARYANA  GOVT.  GAZ.,  (EXTRA.),  APR.  22,  2020  (VYSK.  2, 1942  SAKA) 

blfy,] vc] vk/kkj ¼foÙkh; vkSj vU; lgkf;fd;ksa] izlqfo/kkvksa vkSj lsokvksa dk yf{k;r ifjnku½ vf/kfu;e] 2016 
¼2016 dk dsUnzh; vf/kfu;e 18½ dh /kkjk 7 ds vuqlj.k esa] gfj;k.kk ljdkj] blds }kjk] fuEufyf[kr vf/klwfpr djrh gS] 
vFkkZr~ %&  

1- (i)    mu O;fDr;ksa tks fdlh ifjokj dk xBu djrs gSa rFkk ljdkj dh fdlh Ldhe ds v/khu ykHk izkIr 
djus ds fy, ik=rk gsrq ifjokj igpku i= izkIr djus ds bPNqd gSa] blds }kjk vk/kkj la[;k ds 
LokfeRro ;k vk/kkj vf/kizek.khdj.k ds lcwr izLrqr djus dh vis{kk dh tk,xhA  

 (ii)   ,sls O;fDr;ksa] tks ifjokj dk xBu djrs gSa vkSj ljdkj dh fdlh ;kstuk ds v/khu ykHk izkIr djus 
ds fy, ik=rk gsrq ifjokj igpku i= izkIr djus ds bPNqd gSa] vkSj ftuds ikl vk/kkj la[;k ugha 
gS ;k vHkh vk/kkj ds fy, ukekadu ugha fd;k gS] ls vk/kkj ukekadu ds fy, vkosnu djus dh vis{kk 
dh tk,xh c’krsZ fd ,sls O;fDr mDr vf/kfu;e dh /kkjk&3 ds vuqlkj vk/kkj izkIr djus ds fy, 
gdnkj gSa vkSj ,sls O;fDr vk/kkj ds fy, ukekadu djus gsrq fdlh vk/kkj ukekadu dsUnz ¼Hkkjrh; 
fof’k"V igpku izkf/kdj.k dh oSclkbV www.uidai.gov.in ij miyC/k lwph½ ns[ksaxsA  

 (iii)  vk/kkj ¼ukekadu vkSj v|ru½ fofu;eu] 2016 ds fofu;e 12 ds vuqlkj foHkkx ls ,sls ykHkkfFkZ;ksa ds 
fy, vk/kkj ukekadu lqfo/kk,a iznku djus dh vis{kk dh tkrh gS tks vk/kkj ds fy, vHkh rd 
ukekafdr ugha gS vkSj ;fn lacaf/kr CykWd ;k rglhy esa dksbZ Hkh vk/kkj ukekadu dsUnz vofLFkr ugha 
gS rks foHkkx viuh fØ;kUo;u ,tsalh ds ek/;e ls fo|eku Hkkjrh; fof’k"V igpku izkf/kdj.k ds 
jftLVªkjksa ls leUo; djds ;k Lo;a Hkkjrh; fof’k"V igpku izkf/kdj.k dk jftLVªkj curs gq, 
lqfo/kktud LFkkuksa ij vk/kkj ukekadu lqfo/kk,a iznku djsxk %  
 ijarq tc rd fdlh O;fDr dks vk/kkj ugha fn;k tkrk gS rc rd ,sls O;fDr;ksa ls 
fuEufyf[kr nLrkostksa esa ls dksbZ ,d izLrqr djus dh vis{kk dh tk ldrh gS] vFkkZr~ %&  
¼d½  ;fn mlus ukekadu fd;k gS] rks mldh vk/kkj ukekadu igpku iphZ( rFkk  
¼[k½  fuEufyf[kr nLrkostksa esa ls dksbZ ,d] vFkkZr~ %&    

(i)   QksVks lfgr cSad ;k iksLV vkWfQl iklcqd( ;k 
(ii) LFkk;h [kkrk la[;k ¼iSu½ dkMZ( ;k  
(iii)   ikliksVZ( ;k  
(iv)   ernkrk igpku i=( ;k  
(v)  jktif=r vf/kdkjh ;k rglhynkj }kjk 'kkldh; i= gSM ij tkjh fd;s x;s ,sls 

O;fDr dh QksVks okyk igpku izek.k i=( ;k  
(vi)  foHkkx }kjk ;FkkfufnZ"V dksbZ vU; nLrkost (  
 ijarq ;g vkSj fd mijksDr nLrkostksa dks foHkkx }kjk ml iz;kstu ds fy, fo’ks"k :i 
ls inkfpfUgr fdlh vf/kdkjh }kjk tkapk tk ldrk gSA 

2- lHkh ekeyksa esa tgka ykHkkFkhZ dk vk/kkj vf/kizek.khdj.k [kjkc ckW;kseSfVªDl ds dkj.k ;k fdlh vU; dkj.k 
ls foQy gks tkrk gS] rks fuEufyf[kr lq/kkjkRed izfØ;k viuk;h tk,xh] vFkkZr %&  

¼d½  vf/kizek.khdj.k ds fy, [kjkc fQaxj fizaV xq.koÙkk] vkbZfjl LdSu ;k Qsl vf/kizek.khdj.k lqfo/kk dh 
n’kk esa viuk;h tk,xh vkSj foHkkx viuh dk;ZUo;u ,taslh ds ek/;e ls lhoughu jhfr esa ykHk nsus 
ds fy, fQaxj fizaV vf/kizek.khdj.k ds lkFk&lkFk vkbZfjl LdSuj ;k Qsl vf/kizek.khdj.k ds fy, 
izko/kku djsxkA  

¼[k½  ;fn fQaxj fizaV ;k vkbZfjl LdSu ;k Qsl izekf.kdj.k ds ek/;e ls ckW;kseSfVªd vf/kizek.khdj.k 
lQy ugha gksrk gS] rks tgka dgha lhfer le; oS/krk lfgr vk/kkj ou Vkbe ikloMZ ;k 
Vkbe&vk/kkfjr ou&Vkbe ikloMZ] tSlh Hkh fLFkfr gks] }kjk O;ogk;Z vkSj Lohdk;Z vf/kizek.khdj.k 
izLrqr fd;k tk,xk(  

¼x½  lHkh vU; ekeyksa esa tgka ckW;kseSfVªd ;k vk/kkj ou&Vkbe ikloMZ ;k Vkbe&vk/kkfjr ou&Vkbe 
ikloMZ vf/kizek.khdj.k laHko ugha gS] rks ;kstuk ds v/khu ykHk fQthdy vk/kkj i= ds vk/kkj ij 
fn;s tk ldrs gSa] ftudh izkekf.kdrk vk/kkj i= ij eqfnzr fDod fjLikWUl dksM ds ek/;e ls 
lR;kfir dh tk ldrh gS vkSj jhMj dh vko’;d O;oLFkk foHkkx }kjk viuh dk;kZUo;u ,tsalh ds 
ek/;e ls lqfo/kktud LFkkuksa ij iznku dh tk,xhA 

oh- mek’kadj] 
iz/kku lfpo] gfj;k.kk ljdkj] 
ukxfjd lalk/ku lwpuk foHkkxA 
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HARYANA GOVERNMENT 
CITIZEN RESOURCES INFORMATION DEPARTMENT 

Notification 
The 22nd April, 2020 

No. 1/1/2020-1CRID.— Whereas, the use of Aadhar as identity document for the delivery of services or 
benefits or subsidies simplifies the Government delivery process, brings in transparency and efficiency, and enables 
beneficiaries to get their entitlements directly in a convenient and seamless manner by obviating the need to produce 
multiple documents to prove one’s identity; 

And whereas, the Citizen Resources Information Department, Haryana (hereinafter referred to as the 
Department), is administering the Parivar Pehchan Patra for all citizens of Haryana;  

And whereas, the Parivar Pehchan Patra provides a unique family identity through which benefits and 
subsidies under the following schemes, accrue to the household or family as a unit, namely; 

(a) Mukhyamantri Parivar Samriddhi Yojana notified dated the 6th February, 2020 as a scheme for the 
purposes of Aadhar under Section 7 of the Aadhaar (Targeted Delivery of Financial and Other 
Subsidies, Benefits and Services) Act, 2016 (Central Act 18 of 2016); 

(b) Old Age Samman Scheme notified dated the 4th August, 2017 as a scheme for the purposes of Aadhar 
under Section 7 of the Aadhaar (Targeted Delivery of Financial and Other Subsidies, Benefits and 
Services) Act, 2016 (Central Act 18 of 2016); 

(c) Any other scheme as the Government may by order include under Parivar Pehchan Patra, from time to 
time. 

And whereas, the implementation of the various schemes aforesaid involves recurring expenditure incurred 
from the Consolidated Fund of Haryana.    

Now, therefore, in pursuance of section 7 of the Aadhaar (Targeted Delivery of Financial and Other Subsidies, 
Benefits and Services) Act, 2016 (Central Act 18 of 2016) (hereinafter referred to as the said Act), the Government of 
Haryana hereby notifies the following, namely:- 

1.  (i)    Individuals who constitute a family and desirous of obtaining Parivar Pehchan Patra for  
eligibility to receive benefits under any scheme of the Government shall hereby be required to 
furnish proof of possession of the Aadhaar number or undergo Aadhaar authentication. 

 (ii)   Individuals who constitute a family desirous of obtaining Parivar Pehchan Patra for  eligibility to 
receive benefits under any scheme of the Government, who does not possess the Aadhaar 
number or, has not yet enrolled for Aadhaar, shall be required to make application for Aadhaar 
enrolment provided that such individuals are entitled to obtain Aadhaar as per section 3 of the 
said Act, and such individuals shall visit any Aadhaar enrolment centre (list  available at the 
Unique Identification Authority of India website www.uidai.gov.in) to get enrolled for Aadhaar. 

 (iii)   As per regulation 12 of the Aadhaar (Enrolment and Update) Regulations, 2016, the Department 
is required to offer Aadhaar enrolment facilities for the beneficiaries who are not yet enrolled for 
Aadhaar and in case there is no Aadhaar enrolment centre located in the respective Block or 
Tahsil, the Department through its Implementing Agency shall provide Aadhaar enrolment 
facilities at convenient locations in coordination with the existing Registrars of Unique 
Identification Authority of India or by becoming a Unique Identification Authority of India, 
Registrar themselves: 

Provided that till the time Aadhaar is assigned to the individual, such individuals may be 
required to produce any one of the following documents, namely :– 
(a) if he has enrolled, his Aadhaar Enrolment Identification slip; and  
(b) any one of the following documents, namely :- 

(i) Bank or Post office Passbook with Photo; or  
(ii) Permanent Account Number (PAN) Card; or  
(iii) Passport; or  
(iv) Voter Identity Card; or  
(v) Certificate of identity having photo of such person issued by a Gazetted Officer or 

a Tehsildar on an official letter head; or  
(vi) any other document, as specified by the Department:   
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Provided further that the above documents may be checked by an officer specifically designated 
by the Department for that purpose. 

2. In all cases, where Aadhaar authentication fails due to poor biometrics of the beneficiaries or due to 
any other reason, the following remedial mechanisms shall be adopted, namely:- 

(a)  in case of poor fingerprint quality, iris scan or face authentication facility shall be adopted for 
authentication and the Department through its Implementing Agency shall make provisions for 
iris scanners or face authentication along with finger-print authentication for delivery of benefits 
in a seamless manner; 

(b)  in case the biometric authentication through fingerprints or iris scan or face authentication is not 
successful, wherever feasible and admissible authentication by Aadhaar One Time Password or 
Time-based One-Time Password with limited time validity, as the case may be, shall be offered; 

(c)  in all other cases where biometric or Aadhaar One Time Password or Time-based One-Time 
Password authentication is not   possible, benefits under the Scheme may be given on the basis 
of physical Aadhaar letter whose authenticity can be verified through the Quick Response code 
printed on the Aadhaar letter and the necessary arrangement of Quick Response code reader 
shall be provided at convenient locations by the Department through its Implementing Agency. 

  
 

V. UMASHANKAR, 
Principal Secretary to Government, Haryana, 
Citizen Resources Information Department. 

 
 

 
 
 
 
 
 

8746—C.S.—H.G.P., Pkl. 
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gfj;k.kk ljdkj 

ukxfjd lalk/ku lwpuk foHkkx 

vf/klwpuk 

fnukad 24 fnlEcj] 2020 

 No. CRID/NOT/PPP/2020-2.— हौरयाणा सरकार के संदभ१ म७, नागौरक संसाधन सूचना िवभाग अिधसूचना संূा 
1/1/2020-1 CRID, िदनांक 22 अঋैल 2020, हौरयाणा के रा৸पाल Ȫारा योजनाओ ं/ सेवाओ ं को जोड़ा जाता है, िजɎ७ पौरवान पहचान पআ 
Ȫारा दी गई फैिमली आईडी के माȯम से िवतौरत िकया जाएगा । 

 िदनांक 22 अঋैल 2020 की अिधसूचना के (ग) के संदभ१ म७, योजनाएं / सेवाएं, लाभ और स्ɵडी पौरवार पहचान पআ के तहत दी 
गई यूिनक फैिमली आईडी के माȯम से ঋदान िकया जा सकता है:  

i. कृिष एवं िकसान कʞाण िवभाग: कृिष िवभाग से संबंिधत सभी सेवाएँ जैसे: उव१रक थोक िवॿेता और खुदरा ʩापारी को 
ঋा्ɑयो/ंअिधकृत पআ की ঋा्ɑ सूचना, उव१रक ঋा्ɑ सूचना म७ ঋािधकारी को जोड़ना, िबॿी ːॉक या ঋदश१नी के िलए कीटनाशक 
लाइस७स म७ ঋािधकारी को जोड़ना, ঋा्ɑयो ं/ अिधकृत पআ की ঋा्ɑ सूचना म७ पौरवत१न, कीटनाशक िबॿी ːॉक या ঋदश१न के िलए 
लाइस७स म७ पौरवत१न, बीज डीलरिशप के िलए लाइस७स म७ पौरवत१न, फसल ঋदश१न- कृिष ঋौȨोिगकी ঋबंधन एज७सी (एटीएमए), फसल 
ঋदश१न- फसल िविवधीकरण काय१ॿम (सीडीपी) - रा৸ योजना, फसल ঋदश१न- रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत 
फसल िविवधीकरण काय१ॿम (सीडीपी), फसल ঋदश१न-रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत ঋȑ঴ बीज बुवाई 
ঋौȨोिगकी चावल, फसल ঋदश१न- रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) – मोटा अनाज, फसल ঋदश१न- रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन 
(एनएफएसएम) – वािण्৸क फसल (कपास, गɄा), फसल ঋदश१न- रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) (दलहन, गेॾं), फसल 
ঋदश१न – ितलहन और तेल पाम (एनएमओओपी) रा ३̓ ीय िमशन, फसल ঋदश१न - रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवाई) के तहत गɄे 
की खेती को बढ़ावा देना, फसल ঋदश१न - रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई), फसल ঋदश१न - गɄा तकनीकी िमशन - रा৸ 
योजना, उव१रक थोक िवॿेता और खुदरा ʩापारी को ঋा्ɑयो/ंअिधकृत पআ की ঋा्ɑ सूचना की डु्ɘकेट ঋा्ɑ सूचना, कीटनाशक 
िबॿी ːॉक या ঋदश१न के िलए डु्ɘकेट लाइस७स, बीज म७ डीलर के ʩवसाय को चलाने के िलए डुɘीकेट लाइस७स, फाम१ 
मैकेनाइजेशनः ितलहन और तेल पाम (एनएमओओपी) रा ३̓ ीय िमशन, कीटनाशक बेचने/िवतरण हेतु िबॿी/ːॉक/ঋदश१नी के िलए 
लाइस७स को मंजूरी, गुड़ लाइस७स, खांडसारी लाइस७स, बीज म७ डीलर के ʩवसाय को चलाने के िलए लाइस७स, सू঵ िसंचाई / जल 
ঋबंधन - रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत फसल िविवधीकरण काय१ॿम (सीडीपी), सू঵ िसंचाई / जल ঋबंधन - 
रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) - दलहन, सू঵ िसंचाई / जल ঋबंधन - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) - गेॾं, 
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सू঵ िसंचाई / जल ঋबंधन - ितलहन और तेल पाम (एनएमओओपी) रा ३̓ ीय िमशन, सू঵ िसंचाई / जल ঋबंधन - ঋधानमंআी कृिष 
िसंचाई योजना (पीएमकेएसवाई), सू঵ पोषक उव१रक - रा ३̓ ीय सतत कृिष िमशन (एनएमएसए), कीटनाशक / खरपतवारनाशक 
िवतरण - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) - दलहन, कीटनाशक / खरपतवारनाशक िवतरण – रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन 
(एनएफएसएम) - गेॾं, कीटनाशक / खरपतवारनाशक िवतरण - ितलहन और तेल पाम (एनएमओओपी) रा ३̓ ीय िमशन, उव१रक थोक 
िवॿेता और खुदरा ʩापारी को ঋा्ɑयो/ंअिधकृत पআ की ঋा्ɑ सूचना का नवीनीकरण, गुड़ लाइस७स का नवीकरण, खांडसारी 
लाइस७स का नवीनीकरण, बीज म७ डीलर के ʩवसाय को चलाने के िलए लाइस७स का नवीनीकरण, बीज िवतरण - रा ३̓ ीय कृिष िवकास 
योजना (आरकेवीवी) के तहत ঋमािणत बीज िवतरण, बीज िवतरण - फसल िविवधीकरण काय१ॿम (सीडीपी) - रा৸ योजना, बीज 
िवतरण - रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत फसल िविवधीकरण काय१ॿम (सीडीपी), बीज िवतरण - रा ३̓ ीय कृिष 
िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत हरा चारा िवकास काय१ॿम, बीज िवतरण - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) - मोटा 
अनाज, बीज िवतरण – रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) – वािण्৸क फसल (गɄा), बीज िवतरण - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन 
(एनएफएसएम) – दलहन, बीज िवतरण - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) – गेॾं, बीज िवतरण - ितलहन और तेल पाम 
(एनएमओओपी) रा ३̓ ीय िमशन, मृदा ঋबंधन - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा िमशन (एनएफएसएम) – दलहन, तेल ঋबंधन - रा ३̓ ीय खाȨ सुर঴ा 
िमशन (एनएफएसएम) – गेॾं, मृदा ঋबंधन - रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (आरकेवीवाई) के तहत िजɛम को िमलकार ঴ारीय िमਂी का 
सुधार,  उव१रक डीलर सेवाओ ंके िलए सूचना ৯ापन की ˢीकृित के िलए रा৸ ˑरीय आवेदन, उव१रक डीलर सेवाओ ंके िलए सूचना 
৯ापन की ˢीकृित के नवीनीकरण के िलए रा৸ ˑरीय आवेदन या डु्ɘकेट या पौरवत१न और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई 
िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए, 

ii  पशुपालन और डेयरी िवभाग: सेवाएं जैसे, अनुसूिचत जाित के िलए रोजगार अवसर के िलए आवेदन, डेयरी इकाइयो ंकी ̾थापना, 
मुरा१ भ॰स और ˢदेशी गायो ंकी दु৊ ौरकॉिड४ग, देशी गायो ंके दूध की ौरकॉिड४ग, सूअर पालन इकाइयो ंकी ̾थापना करके रोजगार के 
अवसर ঋदान करने के िलए आवेदन, मुূमंআी भेड़ बकरी पालक उȈान योजना-जनरल, मुূमंআी भेड़ बकरी पालक उȈान योजना-
एससीएसपी और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए, 

iii  ঒म िवभाग के तहत भवन और अɊ िनमा१ण ঒िमक (बीओसीडब्ʞू) बोड१: बीओसीडब्ʞू से संबंिधत सभी सेवाएँ जैसे: 
बीओसीडब्ʞू लाभाथ५ पंजीकरण और नवीनीकरण, ऑफलाइन पंजीकरण को ऑनलाइन करना, साइिकल योजना, पंजीकृत ঒िमक के 
िलए उपकरण खरीदने के िलए अनुदान, पंजीकृत मिहला ঒िमक के िलए मुূमंআी मिहला ঒िमक सʃान योजना, पंजीकृत मिहला 
঒िमको ंके िलए िसलाई मशीन, पंजीकृत ঒िमको ं की बेिटयो ंके िलए कɊादान योजना, पंजीकृत ঒िमको ं के बৡो ंकी शादी के िलए 
िवȅीय सहायता, घर खरीदने के िलए सहायता, गैर-पंजीकृत ঒िमक की मृȑु पर सहायता, िन: शुʋ याআा सुिवधा, मातृȕ लाभ योजना, 
बीमारी के दौरान िचिकȖा सहायता / मजदूरी मुआवजा, मुূमंআी सामािजक सुर঴ा योजना, िपतृȕ लाभ योजना, प७शन योजना और 
सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए, 

iv  ˋूल िश঴ा िवभाग के तहत ˋूल िश঴ा हौरयाणा बोड१: सेवाएं जैसेः- ̾थानांतरण ঋमाण पআ जारी करना, डुɘीकेट ঋमाण पআ, 
उȅर पु्ˑका की फोटोकॉपी और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए, 

v राजˢ और आपदा ঋबंधन िवभाग के तहत धमा१थ१ दानः सेवाएं जैसे, ˢतंআता सेनािनयो/ंिवधवाओ ं और उनके आि঒तो/ंपोती योजना, 
हौरयाणा शु঎ ৸ोȗा प७शन योजना और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए, 

vi   शहरी िनकाय िवभाग : सेवाएं जैसे:- नए और संशोिधत अि্ अनापिȅ ঋमाणपআ (एनओसी), ʩवसाियक लाइस७स यू/एस 
128,330,331,335 और 336, शहरी ̾थानीय िनकायो ंम७ पानी / सीवर के नए कनेলन के िलए आवेदन, नगर धोबी घाट (िनगम) का 
उपयोग करने के िलए लाइस७स के िलए आवेदन, नगर धोबी घाट का उपयोग करने के िलए लाइस७स के िलए आवेदन (पौरषद, सिमित), 
पानी और सीवर के कनेলन के िलए हाउिसंग बोड१  योजना म७ वािण्৸क ॺपांतरण के िलए ˢीकृित, भवन योजना की ˢीकृित, 
अि্शमन योजना की ˢीकृित, मौजूदा गौ सदन म७ संरचनाȏक पौरवत१नो ं की ˢीकृित, दˑावेजो ं की ঋित, ঌेश िनमा१ता (पौरषद, 
सिमित), बीटल (िनगम) की ताजा िबॿी, पोट१र की नई नौकरी (िनगम), पोट१र की नई नौकरी (पौरषद, सिमित), बीटल की ताजा िबॿी 
(पौरषद, सिमित) म७ वाितत जल, बफ१  और आइसॿीम का िनमा१ण, बफ१  और वाितत जल की ताजा िबॿी (पौरषद, सिमित), बेकरी के 
िलए लाइस७स जारी करना, छोटे घरो ंके िलए लाइस७स जारी करना, नए गौ सदन के िलए लाइस७स जारी करना, ठेला और रेहिडय़ो ंके िलए 
लाइस७स जारी करना (िनगम) ठेला और रेहिडय़ो ं(पौरषदो,ं सिमितयो)ं के िलए लाइस७स जारी करना, आटा चজी चलाने के िलए लाइस७स 
जारी करना, सुअर पालन करने के िलए लाइस७स जारी करना (िनगम), सुअर पालन चलाने के िलए लाइस७स जारी करना (काउंिसल, 
सिमितयां), ट७ट हाउसचलाने का लाइस७स जारी करना, मांस की िबॿी के िलए लाइस७स जारी करना (िनगम), मांस की िबॿी के िलए 
लाइस७स जारी करना (काउंिसल, कमेटी), कपड़े धोने की दुकान (काउंिसल, सिमित) के िलए लाइस७स, फलो,ं स्ɥयो,ं आलू और गɄे 
की खुदरा िबॿी के िलए लाइस७स िनगम), फलो,ं स्ɥयो,ं आलू और गɄे की खुदरा िबॿी के िलए लाइस७स (पौरषद, सिमित), फलो,ं 
स्ɥयो,ं आलू और गɄा (िनगम) के खुदरा/ नीलामी के िलए लाइस७स, फलो,ं स्ɥयो,ं आलू और गɄा के खुदरा/नीलामी के िलए लाइस७स 
गɄा (पौरषद, सिमित), ʩवसाय ঋमाण पআ, नगर िनगम की संपिȅ (िनगम) पर िपयाऊ के िनमा१ण और चलाने की अनुमित, नगरपािलका 
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संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर िपयाऊ िनमा१ण और चलाने की अनुमित, अनुमित के िलए अपनी संपिȅ (िनगम) पर िपयाऊ का िनमा१ण और 
संचालन, ˢयं की संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर िनमा१ण और चलाने के िलए अनुमित, जमीन (िनगमो)ं को अनुमित देने, जमीन को कवर 
की अनुमित (पौरषदो,ं सिमितयो,ं धन िनमा१ण के िलए अनुमित और) नगरपािलका संपिȅ (िनगम) पर िपयाऊ का संचालन, नगर िनगम 
की संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर िपयाऊ के िनमा१ण और चलाने की अनुमित, िनिधयो ंके िनमा१ण की अनुमित और खुद की संपिȅ (िनगम) 
पर िपयाऊ चलाने, िनिधयो ं के िनमा१ण और िपयाऊ के संचालन की अनुमित ˢयं की संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर, नगरपािलका संपिȅ 
(िनगम) पर केवल िपयाऊ के िनमा१ण के िलए िनिधयो,ं नगरपािलका संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर केवल िपयाऊ के िनमा१ण के िलए 
िनिधयो ं केवल अपनी संपिȅ पर िपयाऊ के िनमा१ण के िलए अनुमित (िनगम), केवल अपनी संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर िपयाऊ के 
िनमा१ण के िलए िनिधयो,ं सौपंने की अनुमित िपयाऊ (िनगम), िपयाऊ (पौरषद, सिमित) को सौपंने की अनुमित, मांस के आयात की 
अनुमित (िनगम), मांस के आयात की अनुमित (पौरषदो,ं सिमितयो)ं, मांस के आयात की अनुमित और आयाितत मांस की िबॿी (िनगम) 
मांस के आयात की अनुमित और आयाितत मांस की िबॿी (पौरषदो,ं सिमितयो)ं, अ̾थायी संरचना (िनगमो)ं की ̾थापना के िलए अनुमित, 
अ̾थायी ̾थापना के िलए अनुमित संरचना (पौरषदो,ं सिमितयो)ं, मौजूदा िपयाऊ (िनगम) म७ नया कूलर लगाने की अनुमित, मौजूदा 
िपयाऊ (पौरषद, सिमित) म७ नया कूलर लगाने की अनुमित, मौजूदा िपयाऊ (िनगम) म७ नया ह॰डपंप लगाने की अनुमित, नया ̾थािपत 
करने की अनुमित मौजूदा िपयाऊ (काउंिसल, कमेटी) म७ ह॰डपंप, मौजूदा िपयाऊ (कॉपॳरेशन) म७ नए साइनबोड१ लगाने की अनुमित, 
मौजूदा िपयाऊ (काउंिसल, कमेटी) म७ नए साइनबोड१  लगाने की अनुमित, नगर िनगम की संपिȅ पर केवल िपयाऊ के िनमा१ण की 
अनुमित (कॉपॳरेशन) नगरपािलका संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर केवल िपयाऊ के िनमा१ण के िलए, केवल अपनी संपिȅ (िनगम) पर 
िपयाऊ के िनमा१ण की अनुमित, केवल िनजी संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर िपयाऊ के िनमा१ण की अनुमित, नगर पािलका संपिȅ (िनगम) 
म७ एक धोबी घाट बनाने की अनुमित, नगर पािलका संपिȅ (पौरषद, सिमित) पर एक धोबी घाट बनाने की अनुमित, खुद की संपिȅ 
(पौरषद, सिमित) पर एक धोबी घाट बनाने की अनुमित, ˢयं की संपिȅ (िनगम) पर एक धोबी घाट बनाने की अनुमित, िकसी भी 
साव१जिनक ̾थान,  जल माग१, तालाब या कपड़े धोने के िलए नगर िनगम के पानी के पोː (िनगम) का उपयोग करने की अनुमित, िकसी 
भी साव१जिनक ̾थान, पानी के पाਉॿम का उपयोग करने की अनुमित कपड़े धोने (काउंिसल, कमेटी), पॉȵ या ʄुिनिसपल वाटर पोː 
(पौरषदो,ं सिमितयो)ं, डॉग का रिज ३ː ेशन (कॉरपोरेशन), डॉग का रिज ३ː ेशन (काउंिसल, कमेटी), शो के उȞेʴ से लाए गए डॉग का 
रिज ३ː ेशन (कॉपॳरेशन),  इɼूवम७ट ट३ ː ˋीम म७ अवैध वािण्৸क ॺपांतरण का िनयिमतीकरण, पुनवा१स योजना म७ अवैध वािण्৸क 
ॺपांतरण का िनयिमतीकरण, टाउन ɘािनंग योजना म७ अवैध वािण्৸क ॺपांतरण का िनयिमतीकरण,  अनिधकृत िनमा१ण के िलए 
राहत और मुূ ঴ेআो ंम७ अवैध ʩावसाियक ॺपांतरण का िनयिमतीकरण, नवीनीकरण, अि্शमन योजना, बीटल (िनगम) का नवीकरण 
िबॿी, बीटल (पौरषद, सिमित) का नवीकरण िबॿी, नवीकरण नौकरी पोट१र (िनगम), नवीकरण अल जॉब पोट१र (काउंिसल, कमेटी), 
कारखानो ं (काउंिसल, कमेटी) म७ वाितत जल, बफ१  और आइसॿीम का नवीनीकरण, बेकरी लाइस७स का नवीनीकरण, गऊशाला 
लाइस७स का नवीनीकरण, कुȅे के पंजीकरण का नवीनीकरण (िनगमो,ं कुȅे का पंजीकरण का नवीनीकरण) (काउंिसल, सिमितयां), 
कपड़े धोने की दुकान के िलए लाइस७स का नवीकरण (काउंिसल, कमेटी), आवास के िलए लाइस७स का नवीकरण, ठेला गािडय़ो ंके 
लाइस७स का नवीनीकरण और ौरहड़ी (िनगमो)ं, ड३ ाइिवंग काट१ के िलए लाइस७स का नवीनीकरण और रेहड़ी (काउंिसल, सिमितयो)ं फल, 
स्ɥयां, आलू और गɄा (िनगम) की खुदरा िबॿी के िलए लाइस७स का नवीकरण, फल, सɥी, आलू और गɄा (पौरषद, सिमित) के 
खुदरा िबॿी के िलए लाइस७स का नवीकरण, आटा चজी चलाने के िलए लाइस७स का नवीनीकरण, लाइस७स का नवीनीकरण। सुअर 
बाड़ा (िनगम) चलाने के िलए, सुअर का मांस (काउंिसल, सिमितयां) चलाने के िलए लाइस७स का नवीनीकरण, ट७ट हाउस चलाने के िलए 
लाइस७स का नवीनीकरण, मांस की िबॿी के िलए लाइस७स का नवीनीकरण (िनगमो)ं, मांस की िबॿी के िलए लाइस७स का नवीनीकरण। 
(काउंिसल, सिमितयां), नगर धोबी घाट (िनगम) का उपयोग करने के िलए लाइस७स का नवीकरण, नगर धोबी घाट (पौरषद, सिमित) का 
उपयोग करने के िलए लाइस७स का नवीकरण, फलो,ं स्ɥयो,ं आलू और गɄा (िनगम) के थोक / नीलामी के िलए लाइस७स का नवीकरण। 
, फलो,ं स्ɥयो,ं आलू और गɄा (पौरषद, सिमित) के थोक / नीलामी के िलए लाइस७स का नवीकरण, िकसी भी साव१जिनक ̾थान (कपड़े 
धोने के अलावा), जलमाग१, तालाब, या कपड़े धोने के िलए नगर िनगम के पानी के पोː का उपयोग करने की अनुमित का नवीकरण 
(पौरषद), सिमित), बफ१  और वाितत पानी की िबॿी (पौरषद, सिमित), सामुदाियक क७ ঈ बुिकंग का िकराया, ट७ट हाउस चलाने के िलए 
लाइस७स की बहाली, भवन योजना का संशोधन और सरल मंच के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवाओ,ं 

vii   दि঴ण हौरयाणा बीजली िनगम िनगम-डीएचबीवीएन:  िबजली लोड बढ़ाने के िलए आवेदन, नए िबजली कनेলन के िलए आवेदन, 
िबजली लोड म७ कमी के िलए आवेदन, शीष१क के हˑांतरण के िलए आवेदन और सेवाओ ंके ॺपांतरण, िबिलंग िशकायत, लोड का 
िवˑार (नाम म७ बदलाव), मीटर की िशकायत७, पुन: कनेলन, एलटी एवं एचटी लाइनो ं की िश्ɝंग, मीटर की िश्ɝंग / सेवा 
कनेলन, ट३ ांसफॉम१रो ंकी िश्ɝंग और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से िवतौरत की गई कोई भी अɊ सेवाएं, 

viii  रोजगार िवभाग: अɊ यो৓ता जोडने बारे संबंधी आवेदन, अनुभव और अɊ संबंिधत ঋमाण पআो ंके आवेदन, िनयोঢा से ौर्ঢयो ं
की अिधसूचना के िलए आवेदन, सभी पाআ आवेदको ं को सा঴ाਚार के िलए मुɞ याআा वाउचर ঋदान करने के िलए आवेदन, 
SAKSAM योजना के िलए पंजीकरण के िलए आवेदन, बेरोजगारी भȅा के पंजीकरण के िलए आवेदन, दो महीने के िवलंब के बाद 
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नवीकरण म७ छूट के िलए आवेदन, नवीकरण के दो महीने के िलए नवीकरण और अनुঁह अविध और सरल मंच पर एक एসच७ज से 
दूसरे एসच७ज म७ पंजीकरण के हˑांतरण के िलए आवेदन व अɊ िवतौरत की सेवाएं। 

ix  खाȨ और नागौरक आपूित१ िवभाग: राशन काड१ से संबंिधत सभी सेवाएं जैसे: नया या डु्ɘकेट राशन काड१ जारी करना और राशन 
काड१ का समप१ण; इसके अलावा, पौरवार के सद˟ के िववरण को हटाने या संशोिधत करने और सरल मंच के माȯम से िवतौरत 
िकसी भी अɊ सेवा, 

x  मȘ िवभाग: तालाब की लीज रािश म७ सहायता, पंूजीगत लागत और काय१शील पंूजी (इनपुट) की सहायता के िलए सेवाएं जैसे िक 
पुनर१चनाȏक, एরाक̵चर िसːम की ̾थापना, सकु१ लर हैचरी का िनमा१ण िफंगौरंग के िलए, नए तालाब / ट॰को ंका िनमा१ण, नए तालाबो ं
का िनमा१ण / ट॰क (ˠुइस गेट के िनमा१ण सिहत, जलापूित१ और वातन उपकरणो ंके िलए नागौरक काय१, चारा भंडारण शेड इȑािद), 
जलयुঢ ঴ेআो ंका िवकास, तालाब के उȂनन के िलए खुदाई, खारे ঴ेআो ंके बुिनयादी ढांचे के िनमा१ण के िलए िवȅीय सहायता (उȂनन 
तालाब), खारे ঴ेআो ंके िलए आवʴक इनपुट के िलए िवȅीय सहायता (इनपुट्स), साफ पानी के िलए मछली संˋृित (इकाई लागत म७ 
मछली के बीज की लागत, चारा, खाद, रोग की रोकथाम के उपाय, पौरवहन शुʋ आिद), मौजूदा तालाबो ं / ट॰को ंका नवीनीकरण 
शािमल है। मेढो ंकी मरʃत और मजबूती, िबजली और पानी की आपूित१ के काम की मरʃत और अɊ सामान / उपकरण, डी-
इंːॉलेशन, मरʃत / ̾थापना पानी िनकलने के गेट्स, साइट মीयौरंग, डीवाटौरंग इȑािद), छोटे पैमाने पर और मȯम पैमाने पर 
िपछवाड़े सजावटी मछली हैचरी की ̾थापना के िलए स्ɵडी, इनपुट्स पर स्ɵडी (ঋदȅ फ़ीड), जलवाहक की ̾थापना पर स्ɵडी, 
गहरे ਅूबवेल की ̾थापना के िलए स्ɵडी, शॉलो ਅूब वेल की ̾थापना पर स्ɵडी, िफिशंग नेट की खरीद पर स्ɵडी, होलसेल 
एंड ौरटेल के िकराए पर स्ɵडी, मछली िकसानो ंको ঋिश঴ण शुʋ और सरल मंच के माȯम से दी जाने वाली कोई भी अɊ सेवाएं, 

xi  िवȅ िवभाग: बजट सुझाव, अधीन̾थ लेखा परी঴ा / लेखा सेवा (एसएएस) परी঴ा और सरल मंच के माȯम से दी गई कोई भी अɊ 
सेवाएं, 

xii  ˢा˖ िवभाग: जɉ / मृȑु / गैर उपलɩता ঋमाण पআ (एनएसी) से संबंिधत सभी सेवाएं जैसे: जारी करना, िवलंिबत पंजीकरण,  
जɉ / मृȑु ौरकॉड१ का सुधार; एनएसी जारी करना, जɉ ौरकॉड१ म७ बৡे का नाम शािमल करना और सरल मंच के माȯम से िवतौरत 
कोई भी अɊ सेवा, 

xiii  हौरयाणा िपछड़ा वग१ और आिथ१क ॺप से कमजोर वग१ कʞाण िनगम: िवकलांग ʩ्ঢ के िलए कृिष गितिविधयो ं के िलए 
आवेदन, िवकलांग ʩ्ঢयो ंके िलए िश঴ा ऋण के िलए आवेदन, िश঴ा ऋण योजना के िलए आवेदन - अʙसंূक समुदाय के िलए 
ॿेिडट लाइन 1, िश঴ा ऋण योजना के िलए आवेदन जैसी सेवाएं- अʙसंূक समुदाय के िलए ॿेिडट लाइन 2, िपछड़े वगॵ के िलए 
िश঴ा ऋण योजना के िलए आवेदन, िवकलांग ʩ्ঢयो ं के िलए िवȅीय सहायक उपकरणो ं के िलए आवेदन, िपछड़ा वग१ के िलए 
मिहला समृ्Ƞ योजना के िलए आवेदन, अʙसंূक समुदाय के िलए मिहला समृ्Ƞ योजना के िलए आवेदन, सू঵ िवȅ योजना के 
िलए आवेदन - अʙसंূक समुदाय के िलए ॿेिडट लाइन 1, सू঵ िवȅ योजना के िलए आवेदन - अʙसंূक समुदाय के िलए 
ॿेिडट लाइन 2, िपछड़े वगॵ के िलए मिहलाओ ंके िलए नई ˢण१ योजना के िलए आवेदन, िवकलांग ʩ्ঢयो ंके िलए वािण्৸क 
िकराए पर लेने की योजना के िलए वाहन की खरीद के िलए आवेदन, आवेदन िपछडा वग१ के िलए स঴म योजना, पीडɲूडी (मानिसक 
मंदता एवं आȏक७ िঈत) के िलए ˢरोजगार हेतु आवेदन, िपछड़ा वग१ के िलए िशʙ सɼदा टम१ लोन ˋीम के िलए आवेदन, िवकलांगो ं
के िलए ʩ्ঢयो ंके िलए सेवा / ʩापार ঴ेআ म७ लघु ʩवसाय के िलए आवेदन, िवकलांग ʩ्ঢयो ंके िलए लघु उȨोग इकाई के िलए 
आवेदन िवकलांग ʩ्ঢयो ंके िलए ʩावसाियक पौरसर िवकिसत करने के िलए आवेदन के िलए आवेदन, युवा िवकलांग पेशेवरो ंके 
िलए स्ɵडी के िलए आवेदन, साविध ऋण योजना के िलए आवेदन - अʙसंূक समुदाय ॿेिडट लाइन 2 के िलए, िपछड़े वगॵ के 
िलए साविध ऋण योजना के िलए आवेदन, सेवा म७ लघु ʩवसाय के िलए आवेदन / िवकलांग ʩ्ঢयो ंके िलए ʩापार ঴ेআ और सरल 
मंच के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवाओ,ं 

xiv  हाउिसंग बोड१ हौरयाणा: सेʤ डीड के मामले म७ ঋॉपट५ ट३ ांसफर करने की शत९, कɋेयɌ डीड जारी करना, जीपीए के माȯम से 
कनवेɌ डीड जारी करना, अलॉਂी को एनडीसी (नो ਍ूज सिट१िफकेट) जारी करना, अनापिȅ ঋमाण पআ जारी करना / डुɘीकेट 
अलॉटम७ट / पुनः आबंटन पআ, िगरवी रखने की अनुमित जारी करना, मृȑु के मामले म७ संपिȅ का हˑांतरण (िनिव१रोध) और सरल मंच 
के माȯम से दी गई कोई अɊ सेवाएं, 

xv  हौरयाणा रा৸ कृिष िवपणन बोड१: मुূमंআी िकसान एवं खेितहर मजदूर जीवन सुर঴ा योजना, 2013, सेवा जारी करना, कɋेयɌ 
डीड जारी करना, डुɘीकेट आवंटन जारी करना, नो ਍ूज सिट१िफकेट जारी करना, एनओसी जारी करना, िगरवरी सɼित के िलए 
एनओसी जारी करना, िबॿी के मामले म७ संपिȅ का पुन: हˑांतरण, िबॿी के मामले म७ संपिȅ का पुन: हˑांतरण (मौत) और सरल 
मंच के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवाओ,ं 

xvi  हौरयाणा मिहला िवकास िनगम:  ˢरोजगार के िलए मिहलाओ ंको स्ɵडी के साथ ʩ्ঢगत ऋण योजना जैसी सेवाएं और सरल 
मंच के माȯम से िवतौरत की जाने वाली अɊ सेवाएं, 
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xvii  वन िवभाग:   पेड की कटाई हेतु सिट१िफकेट, फॉरेː ल॰ड के िलए एनओसी और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी जाने वाली अɊ 
सेवाएं, 

xviii  हौरयाणा ঒म कʞाण बोड१ (HLWB) ঒म िवभाग के तहत: सांˋृितक गितिविधयो ं म७ काय१कता१ के बৡो ं की भागीदारी को 
ঋोȖािहत करने के िलए िवȅीय सहायता, खेल गितिविधयो ंम७ काय१कता१ के बৡो ंकी भागीदारी को ঋोȖािहत करने के िलए िवȅीय 
सहायता, अंितम संˋार के िलए िवȅीय सहायता और मृȑु की ्̾थित म७ अɊ गितिविधयां काय१कता१, ঒िमको ंकी बेिटयो ंके िलए क঴ा 
1 से 8 तक की वद५, िकताब७ और कािपयो ंकी सहायता, कामकाजी मिहला काय१कता१ के िलए िवȅीय सहायता या मातृȕ के िलए पुॹष 
काय१कता१ की पिȉयां के िविȅय सहायता, साइिकल योजना- हौरयाणा ঒म कʞाण बोड१, मुূमंআी सामािजक सुर঴ा योजना- हौरयाणा 
঒म कʞाण बोड१ , दंत िचिकȖा योजना-हौरयाणा ঒म कʞाण बोड१ , िवकलांगता (दुघ१टना या अɊ कारणो ंसे) योजना-हौरयाणा ঒म 
कʞाण बोड१ , मिहला ঒िमक की शादी म७ ঒िमक की िवȅीय सहायता हौरयाणा ঒म कʞाण बोड१ , दुघ१टना या अɊ कारणो ंसे िवकलांग 
঒िमको ंके िलए कृिআम अंगो ंकी िवȅीय सहायता-हौरयाणा ঒म कʞाण बोड१ , ঒वण मशीन की िवȅीय सहायता ঒िमको ंऔर उनके 
आि঒तो ं की सहायता के िलए, ঒िमको ं और उनके आि঒तो ंको साइिकल की िवȅीय सहायता, ঒िमक की मृȑु के मामले म७ जीवन 
साथी/आि঒तो ंको िवȅीय सहायता, एक नेআहीन के साथ ঒िमक को िवȅीय सहायता, नेআहीन, शारीौरक या मानिसक ॺप से अ঴म 
बৡे के िलए िवȅीय सहायता, एलटीसी योजना, मुূमंআी ঒म पुरˋार योजना, ঒िमको ं के बৡो ं के िलए छाআवृिȅ योजना, िसलाई 
मशीन योजना, ˙ेঠ३ म योजना, खेल योजना और सरल मंच के माȯम से िवतौरत की जाने वाली अɊ सेवाएं, 

xix  हौरयाणा अनुसूिचत जाित िवȅ और िवकास िनगमः अनुसूिचत जाितयो ं के ʩ्ঢयो ं के िलए िश঴ा ऋण, ঁीन िबजनस योजना  
(ई-ौरলा, संपीिड़त वायु वाहन, सोलर ऊजा१ गैजेट पोली हाउस), लघू ʩवसाय योजना, मिहला अिधकाौरता योजना, मिहला िकसान 
योजना, मिहला समृिȪ योजना (केवल मिहला लाभािथ१यो ं के िलए ˢरोजगार आय सृजन के िलए), माइॿो ॿेिडट फाइन७स  
(सेʚ एंɘॉयम७ट इनकम जनरेिटंग ˋीमो ंके िलए), िशʙी समृ्Ƞ योजना, टम१ लोन (सेʚ ए̱ɘॉयम७ट इनकम जनरेिटंग ˋीम के 
िलए और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी गई कोई भी अɊ सेवाएँ 

xx  गृह िवभागः ˌीिनंग िफʝ के िलए लाइस७स और िसनेमैटोঁाफी लाइस७स, ॿैकस१ की िबॿी के िलए लाइस७स, िव˛ोटक िविनमा१ण, 
भंडारण, िबॿी, पौरवहन, पेट३ ोिलयम डीजल और न̫था भंडारण और िबॿी के िलए अपसेिटंग के िलए आवʴक अनापिȅ ঋमाण पআ, 
साव१जिनक मनोरंजन ̾थल/साव१जिनक मनोरंजन के िलए ঋदश१न अनुमित और सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ 
सेवाओ,ं 

xxi  बागवानी िवभागः सू঵ िसंचाई (MINET), एकीकृत बागवानी िवकास (MINET),, नस१री लाइस७स, बागवानी म७ ঋिश঴ण पर जाने के 
िलए, रा ३̓ ीय कृिष िवकास योजना (POLYNET), बीज लाइस७स और िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत 
िकसी भी अɊ सेवाएं, 

xxii  उȨोग और वािण৸ िवभागः लॉकडाउन/कঌ्यू के दौरान पोट१ल माइॿो, ˝ाल एंड मीिडयम एंटरঋाइजेज (एमएसएमई) 
औȨोिगक/वािण्৸क ঋितʿानो ंके संचालन के िलए आवेदन जैसी सेवाएं संबंिधत िशकायतो ंऔर िकसी भी अɊ सेवाओ ंको बढ़ाने के 
िलए सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत की गई है। 

xxiii  ঒म िवभागः ঒म िशकायत िनवारण और सरल पोट१ल के माȯम से दी जाने वाली िकसी भी अɊ सेवाएं, 

xxiv  पुिलस िवभागः चौरআ ঋमाणपআ आवेदन, गुमसूदा सɼित के िलए सहायता आवेदन, साइबर कैफे मािलक पंजीकरण के िलए आवेदन, 
ौरटेनस१ एंट३ ी के िलए आवेदन, घरेलू सȑापन के िलए आवेदन, कम१चारी सȑापन अनुरोध के िलए आवेदन, इव७ट/ঋदश१न अनुरोध के 
िलए आवेदन, होटल पंजीकरण अनुरोध के िलए आवेदन, ौरटेनर ঋवेश का आवेदन जारी करना, एनओसी अनुरोध पंजीकरण के िलए 
आवेदन, छ̺ȋ् अनुरोध पंजीकरण के िलए आवेदन, आवेदन पुिलस মीयर७स ঋमाणपআ अनुरोध के िलए, िनजी सुर঴ा एज७सी सȑापन 
के िलए आवेदन, जुलूस सȑापन अनुरोध के िलए आवेदन, ঋोटेː/हड़ताल अनुरोध के िलए आवेदन, रिजːर Ɋू िशकायत अनुरोध के 
िलए आवेदन, आरटीआई अनुरोध के िलए आवेदन, श˓/उपहार िबॿी के िलए आवेदन, िकरायेदार सȑापन अनुरोध के िलए आवेदन, 
धमकी सȑापन अनुरोध के िलए आवेदन, ঌेश आम१स लाइस७स जारी करने का आवेदन, सामुदाियक संपक१  समूह, हिथयार का 
पंजीकरण, श˓ लाइस७स का रȞ करने का पंजीकरण, हिथयार का कैरी परिमट का पंजीकरण, पता के पौरवत१न का पंजीकरण, 
पंजीकरण मोबाइल नंबर, डुɘीकेट आʈ१ लाइस७स सेवा का पंजीकरण, ঴ेআ वैधता के िवˑार का पंजीकरण, बाहरी हिथयार लाइस७स 
जारी करने का पंजीकरण, सʚर लाइस७स जारी करने का पंजीकरण, नए हिथयार लाइस७स का नवीनीकरण का पंजीकरण, कारतूस 
और अɊ सेवाओ ंके िलए अनुरोध का पंजीकरण सरल पोट१ल के माȯम से िदया गया। 

xxv  लोक ˢा˖ यांिআकी िवभागः जन ˢा˖ यांिআकी िवभाग (PHED) म७ Ɋू पानी/सीवर कनेলन लागू करने जैसी सेवाएँ, लोक 
ˢा˖ अिभयांिআकी िवभाग (PHED) के िशकयत िनवारन क७ ঈ पर पानी/सीवर के िलए िशकायत, ঋमुख सम˟ाओ ंके कारण जल 
आपूित१ की बहाली ट३ ांसफाम१र, अɊ बड़ी िबजली की खराबी ठीक िकया जाना, ঋमुख सम˟ाओ ंके कारण जल आपूित१ की बहाली 
(कৡे पानी की कमी, एलटी/एचटी लाइनो ंम७ ट३ ांसफाम१र का जलना और दोष), छोटी सम˟ाओ ंके कारण जल आपूित१ की बहाली, 
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शहरो ंऔर एमसी टाउन म७ सीवरेज कनेলन की ˢीकृित, ঁामीण और शहरी ঴ेআो ंम७ पानी की आपूित१ कनेলन की मंजूरी, सीवरेज 
ɰाक/ओवर ɢो मैनहोलो,ं वाटर लीकेज/ओवर ɢो पाइप और सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवाएं। 

xxvi  मुঈण और ːेशनरी िवभागः सेवा  नाम पौरवत१न और सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवाओ ंके ॺप म७, 

xxvii  सूचना जनसंपक१  और भाषा िवभागः मीिडया किम१यो ंके िलए एঁीडेशन काड१ के िलए आवेदन जैसी सेवाएं, मीिडया ʩ्ঢ के िलए 
प७शन आवेदन, मातृभाषा सȑाঁही के िलए प७शन योजना और सरल पोट१ल के माȯम से दी गई कोई भी अɊ सेवाएं, 

xxviii Ɋू और नवीकरणीय ऊजा१ िवभागः सोलर वाटर पंिपंग ˋीम, सोलर इɋट१र चाज१, सोलर होम िसːम, जीसीआरटी की ঋोजेঠ 
कɼलीट ौरपोट१, िঁड कनेঠेड ॺफटॉप सोलर पावर ɘांट की ˋीम-ऑनलाइन आवेदन (जीसीआरटी), सोलर वाटर हीटर, सोलर 
वाटर हीिटंग िसːम जैसी सेवाएं। (डोमे्ːक सेঠर) (एसडɲूएचएस) और सरल पोट१ल के माȯम दी जाने वाली अɊ सेवाएं। 

xxix  राजˢ और आपदा ঋबंधन िवभागः राजˢ िवभाग से संबंिधत सभी सेवाएं जैसे हौरयाणा िनवासी का ঋमाण पআ, आय ঋमाण पআ, 
जाित ঋमाण पআ, आिथ१क ॺप से कमजोर वग१ के िलए आय और संपिȅ ঋमाण पআ (ईडɲूएस), अʙसंূक समुदाय ঋमाण पআ, 
ঁामीण ঴ेআ का ঋमाण पআ, आवासीय आवंटन के िलए हाउिसंग बोड१ Ȫारा ɢैट या आवासीय ɘॉट, िवलेख के िलए पंजीकरण, िपछड़ा 
वग१ ঋमाण पআ, दैिनक कारण सूची, भूिम का सीमांकन (िनशान देही), डोगरा ঋमाण पআ, डीएससी ঋमाण पআ, सामाɊ जाित म७ आिथ१क 
ॺप से िपछड़े ʩ्ঢ, ई ːै्ɼंगः Ɋाियक/गैर-Ɋाियक िटकटो ंऔर ːाɼ पेपरो ंको जारे करने हेतु, फनफेयर/सक१ स/मैिजक शो, 
जलसा/साव१जिनक बैठक/जलूस/शोभा याআा/छट पूजा/िववाह, अदालती मामलो ंका िनण१य, लाउड˙ीकर/डीजे, कोिवड-19 म७ आने-
जाने के िलए पास कɡू१ / लॉकडाउन, ʄूटेशन ौरরे̾ː, िगरदावरी की नकल, ʄूटेशन की नकल, जमाबȽी की नकल, अɊ िपछड़ा 
वग१ ঋमाण पআ, जमीन की िनजी िहˣेदारी (जमीन के मािलको ंकी आपसी सहमित), ঋॉपट५ डीलर लाइस७स, ঋॉपट५ डीलर लाइस७स का 
नवीनीकरण, रिजːड१ डीड की ˋैन की गई कॉपी, िवशेष िपछड़ा वग१ ঋमाणपআ, टपरीवास ঋमाणपআ, टूना१म७ट / खेल, िवधानसभा सআ 
के दौरान वाहन परिमट / रा৸ चुनाव अिभयान के िलए वाहन परिमट, संसदीय चुनाव अिभयान के दौरान वाहन परिमट / अनुमित, 
िवमुঢ जाित और सरल पोट१ल के मफहयम से दी जाने वाली कोई अɊ सेवा। 

xxx  सामािजक Ɋाय और अिधकाौरता िवभाग: नया या डुɘीकेट वौरʿ नागौरक पहचान पআ जारी करने जैसी सेवाएं; िनराि঒त बৡो ंके 
िलए िवȅीय सहायता, ˋूल नही ंजाने वाले 18 वष१ तक के िवकलांग बৡे; लाडली सामािजक सुर঴ा, िवकलांगता प७शन, िवधवा और 
िनराि঒त मिहला प७शन, वृȠाव̾था सʃान भȅा; गरीबी रेखा से नीचे (बीपीएल) पौरवारो ं के िलए रा ३̓ ीय पाौरवाौरक लाभ योजना, डॉ. 
ʴामा ঋसाद मुखज५ दुघ१टना सहायता योजना, बौना भȅा, िकɄर भȅा, कʳीरी ঋवािसयो ं को िवȅीय सहायता, इंटर िड् ३ː ঠ 
माइঁेशन प७शन, ट३ ैक बेिनिफशरी प७शन िडटेल और सरल पोट१ल के माȯम से दी जाने वाली कोई अɊ सेवा। 

xxxi  सैिनक और अध१ सैिनक कʞाण िवभाग: अितौरঢ प७शन-िवकलांग पूव१ सैिनक (ईएसएम) जैसे सेवा वाले बৡे, अितौरঢ प७शन-
िवकलांग ईएसएम िजˋा कोई बৡा नही ं है, अितौरঢ प७शन िवधवाओ ंके िलए िजनके बৡे ह॰, अितौरঢ प७शन िवधवाओ ंके िलए 
िजनके बৡे नही ंह॰; ईएसएम के अनाथ बৡो ंके िलए िवȅीय सहायता, नेআहीन ईएसएम के िलए िवȅीय सहायता, िवकलांग ईएसएम के 
िलए िवȅीय सहायता, ईएसएम और ईएसएम की िवधवाओ ंकी िवȅीय सहायता और 60 वष१ की आयु से ऊपर, पैरा टेट३ ा ঋित৯ा धारी पूव१ 
सैिनक के िलए िवȅीय सहायता, र঴ा बल की युȠ िवधवाओ ं को िवȅीय सहायता, िȪतीय िवʷ युȠ की वयोवृȠ िवधवा को िवȅीय 
सहायता, िȪतीय िवʷ युȠ के वयोवृȠ पूव१ सैिनक को िवȅीय सहायता, िववाह अनुदान-अनाथ बेटी (पूव१ सैिनक), िववाह अनुदान-युȠ 
िवकलांग (पूव१ सैिनक), िववाह अनुदान-युȠ िवधवा (पूव१ सैिनक), िववाह अनुदान-िवधवा (पूव१ सैिनक), िवकलांग भूतपूव१ ঁाम सभा 
अनुदान र঴ा बल िवकलांगता के ঋितशत के अनुसार, अȠ१  सैिनक बलो ंके िवकलांग पूव१ ঁािसया अनुदान िवकलांगता के ঋितशत के 
अनुसार और सरल पोट१ल के माȯम से िवतौरत िकसी भी अɊ सेवा। 

xxxii  िव৯ान और ঋौȨोिगकी िवभाग: हौरयाणा ːेट काउंिसल फॉर साइंस एंड टेনोलॉजी (HSCST) फेलोिशप, िव৯ान िश঴ा को बढ़ावा 
(POSE) छाআवृिȅ और सरल पोट१ल के माȯम से दी गई िकसी भी अɊ सेवाओ ंके िलए सेवाएं। 

xxxiii  खेल और युवा मामले:  भीम अवाड१ , ːेट / िड् ३ː ঠ लेवल बेː यूथ को कैश अवाड१, ːेट / िड् ३ː ঠ लेवल बेː यूवा মब / एनजीओ 
को कैश अवाड१ , उपल्ɩ के िलए नकद पुरˋार, डॉ. सव१पʟी राधाकृˁन अवाड१ , एकलʩ अवाड१ , गुॹ विशʿ अवाड१ , हौरयाणा 
ঁेडेशन सिट१िफकेट, अजु१न ȯान चंद और ঈोणाचाय१ अवाड५ को मानदेय, उਚृʼ ्खलाड़ी को नौकरी, महाराणा ঋताप अवाड१, पुराने 
्खलािड़यो ंको प७शन, रानी ल঵ी बाई अवाड१ , अनुसूिचत जाित से सɾ्ɀत ्खलािड़यो ंके िलए छाআवृिȅ, ˋूल / कॉलेज के ्खलािड़यो ं
के िलए ˋॉलरिशप, रा৸ खेल और खेलो ंम७ सव१঒ेʿ ঋदश१न करने वाली एसोिसएशन को रा৸ पुरˋार, िवȨािथ१यो ंके िलए वजीफा, 
िवॿमािदȑ पुरˋार और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी जाने वाली अɊ सेवा। 

xxxiv  पय१टन िवभाग:  गुॹदश१न याআा योजना, कैलाश मानसरोवर याআा योजना, िसंधु दश१न याআा योजना और सरल पोट१ल के माȯम से दी 
जाने वाली अɊ सेवाएं। 
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xxxv  टाउन व कंट३ ी ɘािनंग िवभाग: पंजीकृत कॉलोनी म७ पूण१ता ঋमाण पআ (कंɘीशन सिट१िफकेट), भूिम उपयोग म७ पौरवत१न का िवˑार 
(सीएलयू) अनुमित, सामुदाियक ̾थलो ंके िनमा१ण के िलए समयसीमा बढ़ाने की अनुमित, सीएलयू अनुमित, ईंट भ਄ा के िलए लाइस७स, 
नया लाइस७स आवेदन, अनापिȅ ঋमाण पআ (िनयंআण ঴ेআ से बाहरी ঴ेআ / शहरी ঴ेআ, शहरी ঴ेআ के भीतर लेिकन िनयंআण ঴ेআ के बाहर), 
ब॰क गारंटी का भुगतान, ईंट भ਄ा लाइस७स का नवीनीकरण, सीएलयू म७ भवन िनमा१ण योजनाओ ंका पुन:वैधीकरण, पंजीकृत कॉलोनी म७ 
भवन योजनाओ ंका पुन:वैधीकरण, सेवा योजना का अनुमान, सामुदाियक ̾थलो ंका तृतीय प঴ को ̾थानांतरण और सरल पोट१ल के 
माȯम से दी जाने वाली अɊ कोई सेवा। 

xxxvi  उȅर हौरयाणा िबजली िवतरण िनगम (यूएचबीवीएन) ; िबजली लोड बढ़ाने के िलए आवेदन, नए िबजली कनेলन के िलए आवेदन, 
िबजली लोड म७ कमी के िलए आवेदन, सेवाओ ंके शीष१क और ॺपांतरण के िलए आवेदन, िबिलंग िशकायतो,ं मीटर िशकायतो,ं लो ट७शन 
और हाई ट७शन लाइनो ंके ̾थानांतरण जैसी सेवाएं, मीटर / सिव१स कनेলन की िश्ɝंग, ट३ ांसफ़ॉम१रो ंकी िश्ɝंग और सरल ɘेटफ़ॉम१ 
के ज़ौरए दी जाने वाली अɊ सेवाएं। 

xxxvii  अनुसूिचत जाित (एससी) और िपछड़े वगॵ (बीसी) का कʞाण: सभी सेवाएं जैसे: डॉ. अंबेडकर संशोिधत मेधावी छाআवृिȅ योजना, 
मुख्यमंআी िववाह शगुन योजना, अनुसूिचत जाित और अनुसूिचत जनजाितयो ंके िलए आवास योजना, मुख्यमंআी सामािजक अंतरजातीय 
समरसता योजना, अनुसूिचत जाितयो ंऔर िवमुঢ जाितयो ंको कानूनी सहायता, अȑाचारो ंके िशकार के िलए िवȅीय राहत, िसलाई 
ঋिश঴ण और सरल ɘेटफॉम१ के माȯम से दी जाने वाली अɊ सेवाएं। 

xxxviii  मिहला और बाल िवकास िवभाग:  आपकी बेटी हमारी बेटी, शɄो देवी पंचायती राज योजना, इंिदरा गांधी मिहला श्ঢ पुरˋार, 
कʙना चावला शौय१ पुरˋार, आजीवन उपल्ɩ पुरˋार, घरेलू िहंसा के ्खलाफ संर঴ण, िनजी ɘे ˋूलो ंके िलए माɊता, तेजाब 
पीिड़त मिहलाओ ंके िलए राहत और पुनवा१स जैसी सेवाएं, ঁामीण मिहलाओ ंके िलए खेलकूद ঋितयोिगता, मिहलाओ ंके िलए उਚृʼ 
उपल्ɩ पुरˋार, कामकाजी मिहलाओ ंके िलए हॉːल और सरल पोट१ल के माȯम से दी जाने वाली अɊ सेवाएं। 

xxxix  िविवध: नागौरक पंजीकरण (মासलेस इंटर-डोमेन ॺिटंग (CIDR)), सिट१िफकेट के िलए अˢीकृत िकये गए संल্ पेपस१ को पुनः 
जमा करना,  प७शन और िववाह पंजीकरण, नागौरक पंजीकरण खोज (CIDR), नागौरक पंजीकरण अपडेट करना (CIDR) और सरल 
ɘेटफ़ॉम१ के माȯम से दी गई कोई भी अɊ सेवा। 

 

 
वी. उमाशंकर, 

ঋधान सिचव, हौरयाणा सरकार,  
नागौरक संसाधन सूचना िवभाग, हौरयाणा, चंडीगढ़। 
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HARYANA GOVERNMENT 
CITIZEN RESOURCE INFORMATION DEPARTMENT 

Notification 
The 24th December 2020 

No. CRID/NOT/PPP/2020-2.– With reference to Haryana Government, Citizen Resources Information 
Department Notification No. 1/1/2020-1 CRID, dated the 22nd April 2020, the Governor of Haryana hereby adds 
Schemes / Services that shall be delivered through the unique Family ID provided by Parivar Pehchan Patra — 
 In terms of (c) of the notification dated 22nd April 2020, the schemes/ services, benefits and subsidies may be 
provided through the Unique Family ID given under Parivar Pehchan Patra shall be as under : 

i. Agriculture  & Farmers Welfare Department: All services related to Agriculture Department such as: 
Acknowledgement of receipts/authorization letter to fertilizer wholesale & retail dealer, Addition of 
Authority in Fertilizer Acknowledgment, Addition of Authority in Insecticides Licence for sale, stock or 
exhibit, Change in Acknowledgement of Receipt/Authorization, Change in Licence for Insecticides Sale 
Stock or exhibits, Change in Licence for Seed Dealership, Crop Demonstration -Agriculture Technology 
Management Agency (ATMA), Crop Demonstration -Crop Diversification Programme (CDP) - State 
Scheme, Crop Demonstration -Crop Diversification Programme (CDP) under Rashtriya Krishi Vikas Yojana 
(RKVY), Crop Demonstration -Direct Seeded Rice under Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), Crop 
Demonstration -National Food Security Mission (NFSM) - Coarse Cereals, Crop Demonstration-National 
Food Security Mission (NFSM) - Commercial Crop (Cotton, Sugarcane), Crop Demonstration-National 
Food Security Mission (NFSM)  (Pulses, Wheat), Crop Demonstration - National Mission on Oilseeds and 
Oil Palm (NMOOP), Crop Demonstration - Promotion of Sugarcane Cultivation under Rashtriya Krishi 
Vikas Yojana (RKVY), Crop Demonstration - Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), Crop 
Demonstration- Technological Mission on Sugarcane - State Scheme, Duplicate Acknowledgement of 
receipts/authorization letter to fertilizer wholesale & retail dealer, Duplicate license for sale, stock or exhibit 
insecticides, Duplicate license to carry on the business of a dealer in seeds, Farm Mechanization: National 
Mission on Oilseeds and Oil Palm (NMOOP), Grant of Licence to Sell/Stock/Exhibit For Sale /Distribution 
of Insecticides, Gur Licence, Khandsari Licence, License to carry on the business of a dealer in seeds, Micro 
Irrigation / Water Management - Crop Diversification Programme (CDP) under Rashtriya Krishi Vikas 
Yojana (RKVY), Micro Irrigation / Water Management - National Food Security Mission (NFSM) – Pulses, 
Micro Irrigation / Water Management - National Food Security Mission (NFSM) – Wheat, Micro Irrigation / 
Water Management - National Mission on Oilseeds and Oil Palm (NMOOP), Micro Irrigation / Water 
Management - Pradhan Mantri Krishi Sinchai Yojana (PMKSY), Micro Nutrient Fertiliser - National 
Mission for Sustainable Agriculture (NMSA), Pesticides / Weedicides Distribution - National Food Security 
Mission (NFSM) – Pulses, Pesticides / Weedicides Distribution - National Food Security Mission (NFSM) – 
Wheat, Pesticides / Weedicides Distribution - National Mission on Oilseeds and Oil Palm (NMOOP), 
Renewal of acknowledgment receipts/authorization letter to fertilizer wholesale & retail dealer, Renewal of 
Gur Licence, Renewal of Khandsari Licence, Renewal of license to carry on the business of a dealer in 
seeds, Seed Distribution - Certified Seed Distribution under Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), Seed 
Distribution - Crop Diversification Programme (CDP) - State Scheme, Seed Distribution - Crop 
Diversification Programme (CDP) under Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), Seed Distribution - Green 
Fodder Development Programme under Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), Seed Distribution - 
National Food Security Mission (NFSM) - Coarse Cereals, Seed Distribution - National Food Security 
Mission (NFSM) - Commercial Crop (Sugarcane), Seed Distribution - National Food Security Mission 
(NFSM) – Pulses, Seed Distribution - National Food Security Mission (NFSM) – Wheat, Seed Distribution - 
National Mission on Oilseeds and Oil Palm (NMOOP), Soil Management - National Food Security Mission 
(NFSM) – Pulses, oil Management - National Food Security Mission (NFSM) – Wheat, Soil Management - 
Reclamation of Alkali Soils by applying Gypsum under Rashtriya Krishi Vikas Yojana (RKVY), State Level 
Application for Acknowledgement of Memorandum of Intimation for Fertilizer Dealer Services, State Level 
Application for Renewal OR Duplicate OR Change in Acknowledgement of Memorandum of Intimation for 
Fertilizer Dealer Services and any other services delivered via Saral platform, 

ii. Animal Husbandry & Dairying Department: Services such as: Application for Employment Opportunities 
for Scheduled Castes, Establishment of Dairy Units, Milk Recording of Murrah Buffalo and Indigenous 
Cows, Milk Recording of Indigenous Cows, Application for Providing Employment Opportunities by 
Establishing Piggery Units, Mukhya Mantri Bhed Bakri Palak Uthan Yojna-General, Mukhya Mantri Bhed 
Bakri Palak Uthan Yojna-SCSP and any other services delivered via Saral platform, 
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iii. Building and Other Construction Workers (BOCW) Board under the Labour Department: All 
services related to BOCW such as: BOCW beneficiary Registration and renewal, Offline registration to 
online; Bicycle scheme, Grant for purchase of tools for registered worker, Mukhya Mantri Mahila Nirman 
Shramik Samman Yojna for registered women worker, sewing machine for registered women worker, 
Kanyadaan scheme for daughters of registered worker, Financial assistance on marriage of children of 
registered worker, Assistance for purchase of House, Assistance on death of the un-registered worker, Free 
Travelling Facility, Maternity Benefit Scheme, Medical Assistance / Wage compensation during illness, 
Mukhya Mantri Samajik Suraksha Yojna, Paternity Benefit Scheme, Pension Scheme,  and any other service 
delivered via Saral platform, 

iv. Board of School Education Haryana under the Department of School Education: Services such as 
Issuance of Migration Certificate, Duplicate Certificate, Photocopy of Answer Book and any other services 
delivered via Saral platform, 

v. Charitable Endowments under Revenue & Disaster management Department: Services such as 
Financial assistance paid to freedom fighter/widows and their dependents/granddaughter Scheme, Haryana 
Shubhra Jyotsna Pension Scheme and any other services delivered via Saral platform, 

vi. Department of Urban Local Bodies: Services such as: Issuance of Fresh / Revised Fire No Objection 
Certificate (NOC), Business Licence U/S 128,330,331,335 and 336, Application for New Water/Sewer 
Connection in Urban Local Bodies, Application for license for using Municipal Dhobi Ghat (Corporation), 
Application for license for using Municipal Dhobi Ghat (Council, Committee), Apply for Both (Water and 
Sewer ) Connection, Approval for Commercial Conversion in Housing Board Scheme, Approval of Building 
Plan, Approval of Fire Fighting Scheme, Approval of structural changes to existing Cow house, Copy of 
documents, Fresh  Manufacture of aerated water, ice and ice cream at factories (Council, Committee), Fresh  
Sale of Betel (Corporation), Fresh Job Porter (Corporation), Fresh Job Porter (Council, Committee), Fresh 
Sale of Betel (Council, Committee), Fresh Sale of ice and aerated water (Council, Committee), Issue of 
license for bakery, Issue of license for lodging houses, Issue of license for new Cow house, Issue of license 
for plying carts and Rehris (Corporations), Issue of license for plying carts and Rehris (Councils, 
Committees), Issue of license for running flour mill, Issue of license for running piggery (Corporations), 
Issue of license for running piggery (Councils, Committees), Issue of license for running tent house, Issue of 
license for sale of meat (Corporations), Issue of license for sale of meat (Councils, Committees), License for 
laundry shop (Council, Committee), License for retail sale of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane 
(Corporation), License for retail sale of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane (Council, Committee), 
License for wholesale / auction of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane (Corporation), License for 
wholesale / auction of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane (Council, Committee), Occupation 
Certificate, Permission for constructing and running Piao on Municipal property (Corporation), Permission 
for constructing and running Piao on Municipal property (Council, Committee), Permission for constructing 
and running Piao on own property (Corporation), Permission for constructing and running Piao on own 
property (Council, Committee), Permission for encamping ground (Corporations), Permission for encamping 
ground (Councils, Committees), Permission for funding construction and running of Piao on Municipal 
property (Corporation), Permission for funding construction and running of Piao on Municipal property 
(Council, Committee), Permission for funding construction and running of Piao on own property 
(Corporation), Permission for funding construction and running of Piao on own property (Council, 
Committee), Permission for funding only construction of Piao on Municipal property (Corporation), 
Permission for funding only construction of Piao on Municipal property (Council, Committee), Permission 
for funding only construction of Piao on own property (Corporation), Permission for funding only 
construction of Piao on own property (Council, Committee), Permission for handing over of Pios 
(Corporation), Permission for handing over of Pios (Council, Committee), Permission for import of meat 
(Corporations), Permission for import of meat (Councils, Committees), Permission for import of meat and 
sale of imported meat (Corporations), Permission for import of meat and sale of imported meat (Councils, 
Committees), Permission for installation of temporary structure (Corporations), Permission for installation of 
temporary structure (Councils, Committees), Permission for installing new cooler at existing Piao 
(Corporation), Permission for installing new cooler at existing Piao (Council, Committee), Permission for 
installing new hand pump at existing Piao (Corporation), Permission for installing new hand pump at 
existing Piao (Council, Committee), Permission for installing new signboard at existing Piao (Corporation), 
Permission for installing new signboard at existing Piao (Council, Committee), Permission for only 
constructing Piao on Municipal property (Corporation), Permission for only constructing Piao on Municipal 
property (Council, Committee), Permission for only constructing Piao on own property (Corporation), 
Permission for only constructing Piao on own property (Council, Committee), Permission to erect a Dhobi 
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Ghat on Municipality Property (Corporation), Permission to erect a Dhobi Ghat on Municipality Property 
(Council, Committee), Permission to erect a Dhobi Ghat on own Property  (Council, Committee), Permission 
to erect a Dhobi Ghat on own Property (Corporation), Permission to use any public place, water course, 
pond, or municipal water post for washing of clothes (Corporation), Permission to use any public place, 
water course, pond, or municipal water post for washing of clothes (Council, Committee), Registration of 
dog (Corporations), Registration of dog (Councils, Committees), Registration of dog brought for show 
purpose (Corporations), Registration of dog brought for show purpose (Councils, Committees), 
Regularization of Illegal Commercial Conversion in Improvement Trust Scheme, Regularization of Illegal 
Commercial Conversion in Rehabilitation Scheme, Regularization of Illegal Commercial Conversion in 
Town Planning Scheme, Relief for Unauthorized Construction and Regularization of Illegal Commercial 
Conversion in Core Areas, Renew Fire Fighting Scheme, Renewal  Sale of Betel (Corporation), Renewal  
Sale of Betel (Council, Committee), Renewal Job Porter (Corporation), Renewal Job Porter (Council, 
Committee), Renewal Manufacture of aerated water, ice and ice cream at factories (Council, Committee), 
Renewal of bakery license, Renewal of cow house license, Renewal of dog registration (Corporations), 
Renewal of dog registration (Councils, Committees), Renewal of License for laundry shop (Council, 
Committee), Renewal of license for lodging house, Renewal of license for plying carts and Rehris 
(Corporations), Renewal of license for plying carts and Rehris (Councils, Committees), Renewal of License 
for retail sale of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane (Corporation), Renewal of License for retail sale 
of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane (Council, Committee), Renewal of license for running flour 
mill, Renewal of license for running piggery (Corporations), Renewal of license for running piggery 
(Councils, Committees), Renewal of license for running tent house, Renewal of license for sale of meat 
(Corporations), Renewal of license for sale of meat (Councils, Committees), Renewal of license for using 
Municipal Dhobi Ghat (Corporation), Renewal of license for using Municipal Dhobi Ghat (Council, 
Committee), Renewal of License for wholesale / auction of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane 
(Corporation), Renewal of License for wholesale / auction of Fruits, Vegetables, Potatoes and Sugarcane 
(Council, Committee), Renewal of permission to use any public place (except laundry), water course, pond, 
or municipal water post for washing of clothes(Council, Committee), Renewal Sale of ice and aerated water 
(Council, Committee), Rent of Community Center Booking, Restoration of license for running tent house, 
Revision of Building Plan and any other services delivered via Saral platform, 

vii. Dakshin Haryana Bijli Vitran Nigam-DHBVN: Services such as Application for Enhancement of 
Electricity Load, Application for New Electricity Connection, Application for reduction of Electricity Load, 
Application for transfer of Title & Conversion of Services, Billing Complaints, Extension of Load(Change 
of Name), Meter Complaints, Reconnection, Shifting of LT HT Lines, Shifting of meter/service connection, 
Shifting of Transformers and any other services delivered via Saral platform, 

viii. Employment Department: Services such as Application for Addition of Qualification, Experience and 
other related certificates, Application for Notification of Vacancies from Employer, Application for 
providing of free travel vouchers for interviews to all eligible applicants, Application for Registration for 
SAKSHAM Scheme, Application for Registration for Unemployment Allowance, Application for 
Relaxation in Renewal After Delay of Two Months, Application for Renewal and Grace Period of Two 
Months of Renewal, Application for Transfer of Registration from One Exchange to Another Exchange and 
any other services delivered via Saral platform, 

ix. Food & Civil Supplies Department: All services related to Ration card such as: issuance of New or 
duplicate Ration card and surrender of Ration card; addition, deletion or modification of family member 
details and any other service delivered via Saral platform,  

x. Fisheries Department: Services such as Assistance on lease amount of pond, Capital cost and Working 
Capital (Input) for the Establishment of Recirculatory Aquaculture System, Construction of Circular 
Hatchery for Rearing of Fingerling, Construction of new ponds/ tanks, Construction of new ponds/tanks 
(including construction of sluice gates, civil works for water supply and aeration appliances, feed storing 
shed etc.), Development of Waterlogged areas, Excavation of Pond for rearing of Fingerling, Financial 
assistance for the creation of infrastructure of saline areas(Excavation of Ponds), Financial assistance for the 
inputs required for saline areas.(Inputs), For freshwater fish culture (unit cost includes cost of fish seed, feed, 
manure, disease prevention measures, transportation charges etc.), Renovation of Existing ponds/tanks 
(repair and strengthening of bunds, repair of electrical and water supply works and other accessories/ 
equipment, de-installation, repair/ installation of sluice gates, site clearing, dewatering etc.), Subsidy for the 
establishment of small scale and medium scale backyard ornamental fish hatchery, Subsidy on inputs 
(pelleted feed), Subsidy on installation of Aerator, Subsidy on installation of Deep Tube well, Subsidy on 
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installation of Shallow Tube well, Subsidy on purchase of fishing nets, Subsidy on the Rent of Wholesale 
and Retail, Training stipend to fish farmers and any other services delivered via Saral platform, 

xi. Finance Department: Services such as Budget Suggestions, Subordinate Audit/Accounts Service (SAS) 
Exam and any other services delivered via Saral platform, 

xii. Health Department: All services related to Birth/ Death/ Non Availability Certificate (NAC) such as: 
Issuance, Delayed Registration, Correction of Birth/ Death Record; Issuance of NAC, Inclusion of Child 
Name in Birth record and any other service delivered via Saral platform, 

xiii. Haryana Backward Classes and Economically Weaker Sections Kalyan Nigam: Services such as 
Application for Agricultural Activities for Persons with Disabilities, Application for Education Loan for 
Persons with Disabilities, Application for Education Loan Scheme - Credit Line 1 for Minority Community, 
Application for Education Loan Scheme - Credit Line 2 for Minority Community, Application for Education 
Loan Scheme for Backward Classes, Application for Financial Assistive Devices for Persons with 
Disabilities, Application for Mahila Samiriddhi Yojna for Backward Classes, Application for Mahila 
Samiriddhi Yojna for Minority Community, Application for Micro Finance Scheme - Credit Line 1 for 
Minority Community, Application for Micro Finance Scheme - Credit Line 2 for Minority Community, 
Application for New Swarnima Scheme for Women for Backward Classes, Application for Purchase of 
Vehicle for Commercial Hiring Purpose for Persons with Disabilities, Application for Saksham Scheme for 
Backward Classes, Application for Self-Employment PwD (Mental Retardation and Autism), Application for 
Shilp Sampada Term Loan Scheme for Backward Classes, Application for Small Business in 
Service/Trading Sector for Persons with Disabilities, Application for Small Industries Unit for Persons with 
Disabilities, Application for Subsidy for Developing Business Premises for Persons with Disabilities, 
Application for Subsidy for Disabled Young Professionals, Application for Term Loan Scheme - Credit Line 
2 for Minority Community, Application for Term Loan Scheme for Backward Classes, Application for Small 
Business in Service/Trading Sector for Persons with Disabilities and any other services delivered via Saral 
platform, 

xiv. Housing Board Haryana: Services such as Transfer of Property in case of Sale deed, Issue of Conveyance 
deed, Issue of Conveyance Deed through GPA, Issue of NDC (No Due Certificate) to the Allottee, Issue of 
No Objection Certificate/Duplicate Allotment/Re- allotment Letter, Issue of permission to mortgage, transfer 
of property in case of death (uncontested) and any other services delivered via Saral platform, 

xv. Haryana State Agricultural Marketing Board: Services such as Mukhya Mantri Kishan Evam Khetihar 
Mazdoor Jiwan Suraksha Yojna, 2013, Issue of conveyance deed, Issue of Duplicate Allotment, Issue of No 
Dues certificate, Issue of NOC, Issue of NOC for Mortgage, Issue of Re-allotment Letter, Re-Transfer of 
property in case of sale, Re-Transfer of property in case of sale (Uncontested Death) and any other services 
delivered via Saral platform, 

xvi. Haryana Women Development Corporation: Services such as Individual Loan Scheme with Subsidy to 
Women for Self Employment and any other services delivered via Saral platform, 

xvii. Forest Department: Services such as Certificate for Tree Felling, NOC for Forest Land and any other 
services delivered via Saral platform, 

xviii. Haryana Labour Welfare Board (HLWB) under the Labour Department: Services such as Financial 
Assistance for encouraging worker's children's participation in cultural activities, Financial Assistance for 
encouraging worker's children's participation in Sports activities, Financial Assistance for funeral and other 
activities in case of death of a worker's, Financial Assistance for uniform, books and copies from class 1 to 8 
for daughters of worker's, Financial Assistance for working women worker's or wives of male worker's for 
maternity, Bicycle Scheme- Haryana Labour Welfare Board, Chief Minister's Labour Social Security 
Scheme- Haryana Labour Welfare Board, Dental Care Scheme - Haryana Labour Welfare Board, 
Disability(due to Accident or other reason) Scheme - Haryana Labour Welfare Board, Financial Assistance 
in marriage of women worker's or daughters of worker's-Haryana Labour Welfare Board, Financial 
Assistance of artificial limbs to workers with disability due to accident or other reasons-Haryana Labour 
Welfare Board, Financial Assistance of Hearing Machine/Hearing Aid to workers and their dependents, 
Financial Assistance of Try Cycle to workers and their dependents, Financial Assistance to 
spouse/dependents in case of death of a worker, Financial Assistance to worker's with a visually, physically 
or mentally disabled child, LTC Scheme, Mukhya Mantri Sharam Puruskar scheme , Scholarship Scheme for 
worker's children, Sewing Machine Scheme, Spectacle Scheme, Sports Scheme and any other services 
delivered via Saral platform, 
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xix. Haryana Scheduled Castes Finance and Development Corporation: Services such as Education Loan for 
Scheduled Castes Persons, Green Business Scheme (e-rickshaw, compressed air vehicle, Solor energy 
gadgets and poly houses), Laghu Vyavasay Yojana, Mahila Adhikarita Yojana, Mahila Kisan Yojna, Mahila 
Samridhi Yojana (for Self Employment Income Generating Schemes only for women beneficiaries), Micro 
Credit Finance (for Self Employment Income Generating Schemes), Shilpi Samridhi Yojana, Term Loan (for 
Self Employment Income Generating Schemes) and any other services delivered via Saral platform, 

xx. Home Department: Services such as Cinematograph License & License for Screening a Film, License for 
Sale of Crackers, NOC Required for Setting Up of Explosives Manufacturing, Storage, Sale, Transport, 
NOC Required for Setting Up of Petroleum Diesel and Naphtha Storage and Sale, Permission of Places Of 
Public Amusement / Performance For Public Amusement and any other services delivered via Saral 
platform, 

xxi. Horticulture Department: Services such as Central Plan Scheme (Sharing Basis) for Micro Irrigation 
(MINET), Integrated Horticulture Development (MINET), Nursery License, On Going Training in 
Horticulture, Rashtriya Krishi Vikas Yojana (POLYNET), Seed License and any other services delivered via 
Saral platform, 

xxii. Industries and Commerce Department: Services such as Application to Resume Operations Of Industrial/ 
Commercial Establishment During Lockdown/Curfew, Portal for Micro, Small & Medium Enterprises 
(MSMEs) to Raise Financing Related Grievances and any other services delivered via Saral platform, 

xxiii. Labour Department: Services such as Labour Grievance Redressal and any other services delivered via 
Saral platform, 

xxiv. Police Department: Services such as Character Certificate Application, Application for Lost Property 
Request, Application for Cyber Cafe Owner Registration, Application for Deletion of Retainers Entry, 
Application for Domestic Verification, Application for Employee Verification Request, Application for 
Event / Performance Request, Application for Hotel Registration Request, Application for Issuance of 
Retainer Entry, Application for NOC Request Registration, Application for NORI Request Registration, 
Application for Police Clearance Certificate Request, Application for Private Security Agency Verification, 
Application for Procession Verification Request, Application for Protest / Strike Request, Application for 
Register New Complaint Request, Application for RTI Request, Application for Sale/Transfer/Gift of 
Weapon, Application for Tenant Verification Request, Application for Threat Verification Request, 
Application of Issuance of Fresh Arms License, Community Liaison Group, Registration of Addition Of 
Weapon, Registration of Cancellation of Arms License, Registration of Carry Permit of Weapon, 
Registration of Change Of Address, Registration of Change of Mobile Number, Registration of Duplicate 
Arms License Service, Registration of Extension of Area Validity, Registration of Issuance of Outside Arms 
License, Registration of Issuance of Sulphur License, Registration of Renewal of Fresh Arms License, 
Registration of Request For Cartridges and any other services delivered via Saral platform, 

xxv. Public Health Engineering Department: Services such as Apply New Water/Sewer Connection in Public 
Health Engineering Department (PHED), Lodge Complaint for Water/Sewer on Shikayat Nivaran Kendra of 
Public Health Engineering Department(PHED), Restoration of Water Supply due to major problems(burning 
of transformer, other major electric fault etc to be rectified by PHED), Restoration of Water Supply due to 
major problems(shortage of raw water, burning of transformer and fault in LT/HT lines), Restoration of 
Water Supply due to minor problems, Sanction of sewerage connection in Cities and MC Towns, Sanction of 
water supply connection in the Rural and Urban areas, Sewerage Blocked/Over flow of manholes, Water 
Leakage/ Over Flow Pipes and any other services delivered via Saral platform, 

xxvi. Printing and Stationery Department: Service such as Change of Name and any other services delivered 
via Saral platform, 

xxvii. Information Public Relations and Languages Department: Services such as Application for 
Accreditation for Media Personnel, Pension Application for Media Person, Pension Scheme for Matribhasha 
Satyagrahi and any other services delivered via Saral platform, 

xxviii. New & Renewable Energy Department: Services such as Application for Solar Water Pumping Scheme, 
Solar Inverter Charges, Solar Home System, Project Completion Report of GCRT, Scheme of Grid 
Connected Rooftop Solar Power Plant- Online Application (GCRT), Solar Water Heater, Solar Water 
Heating System (Domestic Sector) (SWHS) and any other services delivered via Saral platform, 
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xxix. Revenue & Disaster Management Department: All services related to revenue department such as: 
Providing certificate of Haryana resident, Income Certificate, Caste Certificate, Income and Asset Certificate 
for economically Weaker Section (EWS), Minority community Certificate, Rural Area Certificate, EWS 
Certificate for allotment of residential flat or residential plot by housing board; Appointment of deed 
registration, Backward Class Certificate, Daily Cause List, Demarcation of Land (Nishan Dehi), Dogra 
Certificate, DSC Certificate, Economically Backward Person in General Caste, eStamping: Issue of 
judicial/non-judicial stamps & stamp papers, Funfair/Circus/Magic Show, Jalsa/Public Meeting/Jaloos/ 
ShobhaYatra/Chhath Puja/Marriage, Judgement of court cases, Loudspeaker/DJ, Movement Pass for 
COVID-19 Curfew/Lockdown, Mutation Request, Nakal of Gardawri, Nakal of Mutation, Nakal of RoR 
(Jamabandi), Other Backward Class Certificate, Private Partition of Land(Mutual Consent of Landowners), 
Property Dealer License, Renewal of Property Dealer License, Scanned copy of registered deeds, Special 
Backward Class Certificate, Tapriwas Certificate, Tournaments/ Games, Vehicle Permit/ Permission during 
Assembly / State Election Campaign, Vehicle Permit/ Permission during Parliamentary Election Campaign, 
Vimukt Caste and any other service delivered via Saral platform, 

xxx. Social Justice & Empowerment Department: Services such as Issuance of New or duplicate senior citizen 
identity card; Financial assistance for Destitute children, Non-school going disabled children upto 18 years; 
Ladli social security, Disability pension, Widow and destitute women pension, Old age samman allowance; 
National family benefit scheme for Below Poverty Line (BPL) families, Dr. Syama Prasad Mookerjee 
Durghtana Sahayta Yojana, Dwarf Allowance, Eunuchs Allowance, Financial Assistance to Kashmiri 
Migrants, Inter District Migration Pension, Track Beneficiary Pension Detail and any other service delivered 
via Saral platform, 

xxxi. Sainik and Ardh Sainik Welfare Department: Services such as Additional Pension-Disabled Ex- 
Servicemen (ESM) having children, Additional Pension-Disabled ESM having no child, Additional Pension 
Widows having child, Additional Pension Widows having no child; Financial Assistance for Orphan 
Children of ESM, Financial Assistance for blind ESM, Financial Assistance for Disabled ESM, Financial 
Assistance for ESM and widows of ESM of and above the age of 60, Financial Assistance for Para Tetra 
Plegic ESM, Financial Assistance to war widows of Defence Forces, Financial Assistance to Widow WW-II 
Veteran, Financial Assistance to WWII Veteran, Marriage Grant-Orphan Daughter ESM, Marriage Grant-
War Disabled ESM, Marriage Grant-War Widow ESM, Marriage Grant-Widow ESM, Disabled Ex Gratia 
Grant of Defence Forces  According to the percentage of Disability, Disabled Ex Gratia Grant of Para 
Military Forces According to the percentage of Disability and any other services delivered via Saral 
platform, 

xxxii. Science and Technology Department: Services such as Application Form for Haryana State Council for 
Science and Technology (HSCST) Fellowship, Promotion of Science Education (POSE) Scholarship and any 
other services delivered via Saral platform, 

xxxiii. Sports and Youth Affairs: Services such as Bhim Award, Cash Award to State/District Level Best Youth, 
Cash Award to State/District Level Best Yuva Club/NGO, Cash Awards for Achievements, Dr. Sarvapalii 
Radhakrishan Award, Eklavya Award, Guru Vashishth Award, Haryana Gradation Certificate, Honorarium 
to Arjuna Dhayana Chand and Dronacharya Awardee, Job for outstanding Sports Person, Maharan pratap 
Award, Pension for old players, Rani Laxmi Bai Award, Scholarship for SC Sports Person, Scholarship for 
School/College Sports Person, State Award for best performing Association in Sports and games, Stipend for 
the Students, Vikramaditya Award and any other services delivered via Saral platform, 

xxxiv. Tourism Department: Services such as Gurudarshan Yatra Scheme, Kailash Mansarovar Yatra Scheme, 
Sindhu Darshan Yatra Scheme and any other services delivered via Saral platform, 

xxxv. Town and Country Planning Department: Services such as Completion Certificate in License Colony, 
Extension of Change in Land Use (CLU) Permission, Extension of Time for Construction of Community 
Sites, Grant of CLU Permission, Licence for Brick Kiln, New License Application, NOC(outside controlled 
area/urban area, within urban area but outside controlled area), Release of Bank Guarantee, Renewal of 
License in Brick Kiln, Revalidation of Building Plans in CLU, Revalidation of Building Plans in License 
Colony, Service Plan Estimate, Third Party Transfer of Community Sites and any other services delivered 
via Saral platform, 

xxxvi. Uttar Haryana Bijli Vitran Nigam-UHBVN: Services such as Application for Enhancement of Electricity 
Load, Application for New Electricity Connection, Application for reduction of Electricity Load, 
Application for transfer of Title & Conversion of Services, Billing Complaints, Meter Complaints, Shifting 
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of LT HT Lines, Shifting of meter/service connection, Shifting of Transformers and any other services 
delivered via Saral platform, 

xxxvii. Welfare of Scheduled Caste (SC) & Backward Classes (BC): All services such as: Dr. Ambedkar 
Sanshodhit Medhavi Chhattar Yojana, Mukhya Mantri Vivah Shagun Yojana, Housing scheme for SC and 
Denotified Tribes, Mukhya Mantri Samajik Antarjayatia Samrasta Yojna, Legal AID to Scheduled Castes 
and Vimukat Jatis, Monetary Relief to the Victim of Atrocities, Tailoring Training and any other service 
delivered via Saral platform,  

xxxviii. Women and Child Development Department: Services such as Aapki Beti Hamari Beti, Bhain Shano 
Devi Panchayti Raj, Indira Gandhi Mahila Shakti Award, Kalpana Chawla Shaurya Award, Life Time 
Achiever's Award, Protection Against Domestic Violence, Recognition for Private Play Schools, Relief & 
Rehabilitation of Women Acid Victim, Sports Meet for Rural Women, Women Outstanding Achiever's 
Award, Working Women Hostel and any other services delivered via Saral platform, 

xxxix. Miscellaneous: Services such as Citizen Registration (Classless Inter-Domain Routing (CIDR)), Resubmit 
Rejected Enclosure for Certificate, Pension and Marriage Registration, Search Citizen Registration (CIDR), 
Update Citizen Registration (CIDR) and any other services delivered via Saral platform, 

                               
 

V. UMASHANKAR, 
Principal Secretary to Government Haryana,  
Citizen Resources Information Department,  

Haryana, Chandigarh. 
 

 
 

 

 

9010—C.S.—H.G.P. Pkl. 


